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Пояснительная записка
Актуальность
Современная система образования в последние годы претерпевает серьёзные изменения. Возрастающие требования общества, продиктованные государственным заказом на ориентацию в области различного рода инноваций, пронизывают все сферы жизнедеятельности человека. Исследования показывают, что гражданская позиция, активность, толерантность, способность к личностному и профессиональному самоопределению связана с функционированием определенных психологических механизмов личности как субъекта собственной жизнедеятельности и общественной жизни. Прививая подрастающему поколению современные демократические ценности, новое понимание гражданственности, мы развиваем в школьниках определенные качества, которые можно объединить в понятие социальная компетентность. Под социальной компетентностью мы понимаем: 
· умение принимать решение и делать выбор; 
· готовность брать на себя ответственность за свой выбор и свои поступки;
· способность конструктивно строить свои взаимоотношения с окружающими;
· умение анализировать ситуацию, мотивы, интересы, чувства, поступки других;
· веру в себя, свои способности и собственную возможность быть эффективным в избранных сферах деятельности;
· умение быть независимым, отстаивать свою позицию конструктивными способами;
· способность ставить перед собой близкие и дальние цели, вырабатывать методы их достижения;
· осознание возможности и необходимости быть субъектом общественной жизни и деятельности.
    Все эти качества свойственны людям, имеющим позитивное самоотношение (Я-концепцию), чувство собственного достоинства. Программа направлена прежде всего на формирование и развитие психосоциальной компетентности, так необходимой для успешного функционирования в обществе. Можно выделить ряд общекультурных навыков, составляющих психосоциальную компетентность человека: навыки позитивного и конструктивного отношения к собственной личности- способность познавать свой характер, свои достоинства, недостатки и желания. Эти навыки дают возможность адекватно оценивать себя, свои способности и возможности. Они также являются основой для формирования чувства собственного достоинства. Навыки позитивного общения - способность взаимодействовать с окружающими. Эти навыки помогают устанавливать и поддерживать дружеские взаимоотношения. Навыки  самооценки и понимания других - способность адекватно оценивать себя и воспринимать других, осознанная возможность принять людей такими, какими они есть. Эти навыки позволяют правильно вести себя в ситуациях общения и взаимодействия с различными людьми. Навыки управления и самоуправления собственными эмоциямии эмоциональными состояниями — способность адекватно реагировать на собственные эмоции и эмоции других людей. Навык самостоятельного принятия решения - способность принимать конструктивные, взвешенные решения. Навык решения проблемных ситуаций - помогает справиться с проблемами. Навыки работы с информацией - способность объективно анализировать, систематизировать и умело использовать информацию любого вида. Эти навыки позволяют человеку бегло и свободно ориентироваться в постоянно меняющейся жизненной ситуации. Навыки творчества - способность нестандартно, творчески решать различные задачи в любом виде деятельности, опираясь на свой собственный опыт и знания, а также на информацию об опыте, знаниях и достижениях других людей. 
       
Программа «Мир, в котором я живу» имеет большую социальную значимость, так как способствует обучению приёмам «конструктивного» общения и взаимодействия в группе через развитие умения слушать собеседника, принимать его как ценность, делать самоанализ (рефлексию).
Цель и задачи программы 

Цель программы: актуализация и развитие навыков социальной компетентности, психолого-акмеологического потенциала обучающихся, проявляющегося в ценностно-мотивационном, коммуникативном и рефлексивном компонентах.
Задачи программы: 
· способствовать самораскрытию и развитию способностей обучающихся; 
· развить навыки рефлексии и самоанализа своих чувств, желаний, поступков;
· развить способность понимания чувств и мотивов поведения других людей;
· обучить приемам саморегуляции в стрессовых ситуациях;
· обучить приемам творческого преодоления конфликтов;
· обучить приемам диадного взаимодействия в группе;

· обучить навыкам коммуникативного контроля;

· развить креативный потенциал.

Принципы программы
Программа «Мир, в котором я живу» опирается на принципы:

· принцип активности (вовлечение в специально разработанные действия через установку на готовность включиться в любой момент тренинга);
· принцип творческой позиции (осознание, обнаружение своих личных ресурсов в креативной среде тренинга);
· принцип объективации (осознания) поведения (через получение обратной связи); 
· принцип субъект-субъектного общения (учёт интересов других участников взаимодействия, их чувств, эмоций, переживаний);
· принцип доверия (возможность экспериментировать со своим поведением, не боясь ошибок).
Ожидаемые результаты:
· высокий уровень коммуникативной компетентности;
· сформированность умения диадного взаимодействия в группе – умение слушать собеседника, действовать в соответствии с общими целями, совместно определять стратегии поведения;
· сформированность навыка коммуникативного контроля;
· высокий уровень развития креативного потенциала;
· сформированность умения определять собственные ценностные ориентации;
· показатель мотивационной направленности на успех выше, чем показатель мотивационной направленности на избегание неудачи.


В качестве критериев оценки достижения планируемых результатов используются сравнительные показатели по методикам диагностики, предложенным в рамках тренинга и по завершении цикла занятий (количественные показатели), а также самоанализ участниками своего поведения, своих переживаний в ходе тренинга и по окончании его. 

Контроль реализации программы проводится заместителем директора по ВР,  а также непосредственно педагогом-психологом.
Форма реализации программы, целевая аудитория, на которую рассчитана программа и срок ее реализации

Форма реализации программы: тренинг.

Целевая аудитория: обучающиеся 9-11 классов.
Возраст участников: 14-17 лет 

Количество участников: 15 -20 человек (не рекомендуется реализовывать программу в больших группах).

Периодичность занятий:  1 раз в неделю. 

Продолжительность занятий: 2 академиеских часа. 
Структура программы: программа состоит из трёх блоков, содержащих разное количество занятий.  


I блок – «О коммуникации» или «Что есть общение?»



II блок – «О ценностях» или «Что всего дороже?»



III блок – «О нас самих» или «Кто есть Я?»
    Первый блок направлен на актуализацию и развитие коммуникативного компонента, второй – ценностно-мотивационного компонента,  третий – рефлексивного.


Структура занятий: каждое занятие состоит из разминки (включающая процедуру знакомства с участниками, организацию пространства для проведения занятий), основной части (включающей материал лекционно-практического характера, диагностические процедуры и специфические упражнения), упражнений на релаксацию (состоящих из упражнений на расслабление и снятие напряжения, визуализацию и арттерапевтических техник)  и рефлексии (подведение итогов занятия).
    Преимущество данной программы в том, что каждый блок занятий является логически обоснованным, завершённым и может использоваться не только в совокупности тренинговых занятий, но и как отдельный смысловой блок в целях актуализации и развития того или иного компонента психолого-акмеологического потенциала участников.

Методы и формы работы: в программу включены тренинговые и игровые (ролевые игры) упражнения; мини-лекции (лекционный материал), групповые дискуссии, анализ трудных жизненных ситуаций.
Учебно – тематический план тренинговой программы
	№  занятия
	Тема занятия
	Количество часов

	ПЕРВЫЙ БЛОК: 

«О коммуникации» или «Что есть общение?»


	1
	«Мир общения. Учимся слушать друг друга»
	2

	2
	«Краски общения»
	2

	3
	«В кругу дискуссий»
	2

	4
	«Мотивы и стратегии»
	2

	5
	 «Оратор и аудитория: за и против»
	2

	6
	«Креативность – как ресурс»

	2

	ВТОРОЙ БЛОК

«О ценностях» или «Что всего дороже?»


	7
	«В мире ценностей»
	2

	8
	«Цели и ценности»
	2

	9
	«Искусство ставить цели»
	2

	10
	«Мотивы и успех»

	2

	ТРЕТИЙ БЛОК

«О нас самих» или «Кто есть Я?»

	11
	«Обо мне»
	2

	12
	«Ресурсы моего Я»
	2

	13


	«О тебе»
	2

	14
	«О нас»
	2

	ИТОГО
	28


Практические занятия
ПЕРВЫЙ БЛОК: 

«О коммуникации» или «Что есть общение?»
Занятие 1. «Мир общения. Учимся слушать друг друга»
Задачи:
· снять напряжение в группе, мотивировать участников на активную работу;

· провести диагностику уровня коммуникабельности участников;

· продемонстрировать особенности общения между представителями различных культур;

· развитие социальной чувствительности, формирование навыков общения и решения коммуникативных задач;

· способствовать осознанию участниками своего мира общения.

Таблица 1. Планирование занятия 

	№
	Этапы занятия
	Упражнения
	Время проведения
	Примечания

	1
	Разминка 
	Организация пространства 
	3 мин.
	

	
	
	Вступительное слово
	3 мин.
	

	
	
	«Заключение контакта»
	5 мин.
	Лист «контракта», ручки

	
	
	 «Общение – это…»
	7 мин.
	Ватман, фломастер

	2
	Основная часть
	«Оценка уровня общительности» (диагностика)
	20 мин.
	Бланки с заданием, ручки

	
	
	«Межкультурная коммуникация»


	15 мин.
	Бланки с заданием

	
	
	«Общий язык»
	15 мин
	Шарф

	3
	Релаксация 
	«Мир моего общения»
	15 мин
	Альбомные листы, цветные карандаши

	4
	Итоговая часть
	Рефлексия 
	7 мин.
	


1) Разминка
1. Организация пространства

2. Вступительное слово
3. «Заключение контракта» (Приложение 1).

Выработка правил группы. Выбранные правила записываются на лист.

Примерные правила:

· Говорить от своего лица.

· Говорить о происходящем здесь и сейчас.

· Избегать оценок.

· Все активны.

· Слушать, не перебивая.

· Конфиденциальность.

· Право на личное мнение.

· Ко всем обращаться по имени.

· Точность начала и конца занятия.

4. Упражнение «Общение – это…» (мозговой штурм)

Психолог: «Мы все живём и действуем в мире общения. Общение – не просто важная составляющая нашей жизни, но и одна из базовых потребностей человека. А как вы понимаете, что такое общение?»

Участники обмениваются мнениями. Ведущий подводит итог.

2) Основная часть

5.  Диагностическая процедура «Оценка уровня общительности» (тест В.Ф. Ряховского)
Психолог: «Каждый из вас определил уровень своей общительности или коммуникабельности».
Вопросы для обсуждения:

· Насколько полученный результат совпал с ожидаемым?

· Какие эмоции вызвал у вас результат теста?

· Согласны ли вы с полученным результатом?
6. Упражнение «Межкультурная коммуникация»
Психолог: «Мы все в разной степени можем быть общительными. Но при этом каждый имеет некое своё личное пространство общения. Даже у разных народов мира существуют некие традиции в общении. К примеру, японцам комфортнее общаться на расстоянии, не в пример более непринуждённым в общении американцам. А что было бы, если встретились представители разных культур? Давайте попытаемся воссоздать это».
Участники обсуждают особенности общения между представителями разных культур, затем им раздаются карточки с заданием (приложение 5).
Задача – в течение пяти минут вести диалог с собеседником в духе представителя выбранной культуры.

Вопросы для обсуждения:

· Что вы чувствовали, находясь в той или иной роли?

· Что показалось наиболее сложным?
7. Упражнение «Общий язык» 
Психолог: «Группа разбивается на тройки. Игроки каждой тройки должны договориться между собой, например, о том, где, когда и зачем они должны встретиться. Но средства общения у них ограничены: один сидит с завязанными глазами и неподвижен, другой онемел и также неподвижен, третий может двигаться, но лишен права разговаривать и у него завязаны глаза.

Итак, находясь в ситуации ограниченных возможностей общения, каждая тройка должна договориться о встрече за минимальное время. Обсуждение задания строиться вокруг вопроса о том, что способствует, а что препятствует успешному нахождению общего языка.

Можно обсудить вопрос о том, когда и при каких обстоятельствах возникает впечатление, что говорят они как слепой с немым».

Вопросы для обсуждения: 
· какие чувства вы испытывали при выполнении данного упражнения?
· как вам кажется, есть ли взаимосвязь доверия и ответственности, ложащейся на того человека, которому доверяют?

3) Релаксация 

8. Визуализация + арттерапия «Мир моего общения» 
Психолог: «Мы выяснили, что каждый человек обладает своими особенностями общения. А каков он – ваш мир общения? Давайте закроем глаза, и пусть каждый представит себе свой собственный мир общения. Как он выглядит? Постарайтесь рассмотреть его во всех деталях. После этого я прошу вас открыть глаза и нарисовать то, что вы увидели».

Участники рисуют мир своего общения. Затем происходит обсуждение.
Вопросы для обсуждения:

· Из чего состоит мир вашего общения?

· Кто является участником вашего мира?

· Хотели бы вы чем-то дополнить ваш мир?

Психолог: «Посмотрите на «миры» своих соседей. Есть ли что-то общее с вашим миром? Могли бы вы стать соседними «мирами»?
Участники обмениваются рисунками и сравнивают их.
4) Итоговая часть: рефлексия.

Вопросы для обсуждения:

· Что нового вы узнали о себе?
· Насколько ваши ожидания совпали с тем, что вы сегодня увидели?
· Какой момент встречи запомнился вам наиболее отчётливо?
· Что бы вы хотели получить от этих занятий в последующие встречи?

Занятие 2. «Краски общения»

Задачи:
· актуализировать события предыдущей встречи;
· провести диагностику уровня коммуникативной компетентности участников;

· провести мониторинг сформированности коммуникативных умений участников;
· проанализировать способы развития коммуникативных умений участников.
Таблица 2. Планирование занятия 
	№
	Этапы занятия
	Упражнения 
	Время проведения
	Примечания 

	1
	Разминка 
	Рефлексия предыдущего занятия
	3 мин.
	

	
	
	«Здравствуй, а я тебя помню»
	3 мин.
	Мяч 

	2
	Основная часть
	«Определение уровня коммуникативной компетентности» (диагностика)
	25 мин.
	Бланки с заданием, ручки

	
	
	«Этическая защита»
	15 мин.
	Бланки с заданием

	
	
	«Самомониторинг»
	5 мин.
	Ватман, фломастер, листы для записи, ручки

	
	
	«Градиент качеств»
	25 мин.
	

	3
	Релаксация 
	«Сон героя»
	7 мин.
	Расслабляющая фоновая музыка

	4
	Итоговая часть
	Рефлексия 
	7 мин.
	


1) Разминка

1. Рефлексия предыдущего занятия
2. Приветствие «Здравствуй, а я тебя помню!»

Психолог: «Мы начинаем нашу встречу взаимными приветствиями. Сейчас вы по очереди будете здороваться друг с другом, подчёркивая особенности мира общения того, к кому обращаетесь. Пример такого приветствия: «Здравствуй, Ирина, я рад тебя видеть! Я помню, что твой мир общения заполнен твоими однокурсниками».
2) Основная часть
3. Диагностическая процедура «Определение уровня коммуникативной компетентности» (тест Л. Михельсона)
Психолог: «В процессе общения мы проявляем различные умения – выслушивать собеседника, вести диалог и т.д. Давайте определим, какие коммуникативные умения есть у вас».
Вопросы для обсуждения: 
· Насколько полученный результат совпал с ожидаемым?

· Какие эмоции вызвал у вас результат теста?

· Согласны ли вы с полученным результатом?
4. Упражнение «Этическая защита»

Психолог: «В процессе общения могут возникать некоторые трудности – например, когда собеседник вас неправильно понял или превратно истолковал ваши слова. В этом случае необходимо уметь защищать себя в социально-приемлемой форме, сохраняя при этом нравственный уровень общения. В этом помогают способы этической защиты» (приложение 7).
Участники разбиваются на три группы. Каждая группа получает карточки с заданием. Необходимо придумать и проиграть ситуацию из реальной жизни, подходящую под выбранный способ этической защиты.
     Вопросы для обсуждения:

· Что вы чувствовали при выполнении задания?

· Легко ли вам было работать в команде?

· В процессе выполнения задания возникали какие-либо трудности?

· Для чего необходимы способы этической защиты?
5. Упражнение «Самомониторинг»
Психолог: «Мы выяснили, для чего нужна коммуникативная компетентность. Это интегративный показатель, обеспечивающий эффективность общения. А какими качествами должен обладать коммуникативно-компетентный человек?»

Участники по очереди называют качества. Ведущий записывает их на листе ватмана. Далее участникам предлагается начертить шкалу от 0 до 100% и расположить на ней качества в зависимости от степени развития их у себя.
6. Упражнение «Градиент качеств»

Психолог: «Участники выстраиваются в шеренгу в соответствии с тем значением выбранного качества, которое они себе присвоили. Далее участники разбиваются на группы по принципу – наибольшее значение с наименьшим.
Задача участника с наибольшим показателем – помочь участнику с наименьшим показателем найти способы развития данного качества, основываясь на собственном примере. Задача участников со «средними» показателями – совместно придумать способы развития качеств».

После обсуждения происходит демонстрация результатов.

Вопросы для обсуждения:

· Что вы чувствовали в процессе самомониторинга?

· Что вы чувствовали, работая в команде?

· В процессе разработки способов развития нужных качеств были какие-либо трудности?

· Как вы считаете, совместно выработанные решения могут помочь вам в реальной жизни развить то или иное качество?

3) Релаксация

7. Упражнение «Сон героя»

Психолог: «Мы все устали. Сядьте поудобнее и закройте глаза. Сделайте три глубоких вдоха и выдоха…

Ваши руки совершенно спокойно лежат на коленях. Ваши ступни стоят на пол и расслаблены. Ваши руки и ноги становятся спокойными и тяжёлыми. Напряжение уменьшается. Ваше тело отдыхает…

Представьте себе, что каждый из вас уснул, устроившись на отдых под большим раскидистым деревом. Вам снится прекрасный сон. Каждый видит самого себя через пять лет…

Обратите внимание, как вы выглядите через пять лет… Где вы живёте… Что вы делаете…

Представьте, что вы очень довольны своей жизнью. Чем вы занимаетесь? За что отвечаете? Кем работаете? Кто находится рядом с вами?..

Потратьте некоторое время на то, чтобы подробно рассмотреть отдельные образы своего сна. Время от времени до вас доносится мой дружеский голос. Можно разобрать отдельные фразы: «Ты замечательная… Мы тебя любим… У тебя всё получится…»

Эти слова помогают смотреть ваш чудесный сон.

(Пауза 1 минута.)

Теперь вы чувствуете, что настало время возвращаться сюда к нам…

Когда я досчитаю до трёх, вы проснетесь и будете бодры и уверенны. Постарайтесь запомнить всё, что увидел о самом себе. Раз – два – три. Что вы сейчас чувствуете?»
4) Итоговая часть: рефлексия.

Вопросы для обсуждения:

· Что для вас сегодня было наиболее полезным?
· Какие умения вы приобрели в ходе этой встречи?

· Что бы вы хотели пожелать своим товарищам?
Занятие 3. «В кругу дискуссий»

Задачи:

· провести диагностику умения слушать собеседника;
· обучить приёмам диадного взаимодействия (умение слушать собеседника и действовать в соответствии с его указаниями);
· отработать навыки взаимодействия в группе (принятие общего решения, выслушивание партнёров по общению).
Таблица 3. Планирование занятия 

	№
	Этапы занятия
	Упражнения 
	Время проведения
	Примечания 

	1
	Разминка 
	Рефлексия предыдущего занятия
	3 мин.
	

	
	
	«Комплименты»
	5 мин.
	

	2
	Основная часть
	«Нападающий и защищающийся»
	10 мин.
	

	
	
	«Оценка коммуникативных умений» (диагностика)
	10 мин.
	Бланки с заданием, ручки

	
	
	«Рисование фигур»
	20 мин.
	Бланки с заданием, карандаши

	
	
	«Воздушный шар»
	25 мин.

	Бланки с заданием, ручки

	3
	Релаксация 
	«Водопад»
	10 мин.
	Расслабляющая фоновая музыка

	4
	Итоговая часть
	Рефлексия 
	7 мин.
	


1) Разминка
1. Рефлексия предыдущего занятия
2. Упражнение «Комплименты» 
Участники разбиваются на пары и по очереди говорят друг другу комплименты. 

Психолог: «Комплименты – лёгкое преувеличение действительности. Но существует также  лесть (грубое преувеличение). В общении с другими людьми вы можете столкнуться и с тем и с другим. Важно уметь это отличать».
2) Основная часть
3. Упражнение «Нападающий и защищающийся»
Психолог: «Каждый из нас в процессе общения может выступать как в роли нападающего, так и в роли защищающегося».

Участники делятся на пары и ведут диалог «нападающего» и «защищающегося» на выбранную тему. Через некоторое время участники меняются ролями.

Вопросы для обсуждения:

· Как менялись ваши чувства на протяжении упражнения?

· В какой роли вам было комфортнее?

· Какую роль в реальной жизни вы принимаете чаще?

4. Диагностическая процедура «Оценка коммуникативных умений»

Психолог: «Мы рассмотрели различные коммуникативные умения. Давайте определим, насколько вы умеете слушать своего партнёра по общению».
Вопросы для обсуждения:

· Насколько полученный результат совпал с ожидаемым?

· Какие эмоции вызвал у вас результат теста?

· Согласны ли вы с полученным результатом?
5. Упражнение «Рисование фигур»

Психолог: «В процессе общения важно научиться слушать и слышать собеседника».
Участники разбиваются на пары. Пары садятся на стулья спиной друг к другу. Одним участникам дается рисунок с заданием, другим – чистый лист бумаги и карандаш. Те, у кого рисунок, объясняют расположение фигур на листе, а их товарищи должны изобразить фигуры. Затем сравниваются исходный рисунок и вновь нарисованный, определяется, насколько они совпадают. Затем игроки выполняют задание в обратную сторону, меняются ролями.
Вопросы для обсуждения:

· Какие чувства вы испытывали при выполнении задания?
· В какой роли было комфортнее – в роли объясняющего или в роли выполняющего?
· Что мешало или помогало достижению понимания и результата? 
6. Игровая дискуссия «Воздушный шар»

Психолог: «Представьте себе, что вы – экипаж научной экспедиции, которая возвращается на воздушном шаре после выполнения научных изысканий. Работа выполнена успешно. Вы уже готовитесь к встрече с родными и близкими, летите над океаном, и до земли осталось  около 500 км. Произошло непредвиденное – в оболочке воздушного шара по неизвестным причинам образовалось отверстие, через которое выходит газ, заполняющий оболочку. Шар начинает стремительно снижаться. Выброшены за борт все мешки с балластом (песком), которые были припасены на этот случай. На некоторое время падение замедлилось, но не прекратилось. Через 5 минут шар возобновил падение с прежней скоростью. Весь экипаж собрался  в центре, чтобы обсудить создавшееся положение. У вас есть вещи (см. список).

Список вещей

	№
	Наименование
	Количество

	1
	Канат
	50 м

	2
	Аптечка с медикаментами
	5 кг

	3
	Компас гидравлический
	6 кг

	4
	Консервы мясные и рыбные
	20 кг

	5
	Секстант для определения  местонахождения по звездам
	5 кг

	6
	Винтовка с оптическим прицелом
	25 кг

	7
	Конфеты разные
	20 кг

	8
	Спальные мешки
	По одному на каждого члена экипажа

	9
	Ракетница с комплексом сигнальных ракет
	8 кг

	10
	Палатка 10-местная
	20 кг

	11
	Баллон с кислородом
	50 кг

	12
	Комплект географических карт
	25 кг

	13
	Канистра с питьевой водой
	20 л

	14
	Транзисторный радиоприемник
	3 кг

	15
	Лодка резиновая надувная
	25 кг


Ваша задача – решить вопрос о том, что и в какой последовательности следует выбросить».
Сначала участники принимают решение индивидуально. После этого группа делится на микрогруппы (желательно по пять-шесть человек). В микрогруппах распределяются роли:

Аналитик – скептик, всегда во всём сомневается. С ним непросто договориться.
Агрессор – стремится подавить всех своей волей, замечая слабые стороны каждого участника.
Диктатор – сконцентрирован не на решении проблемы, а на подчинении всех себе.
«Адвокат дьявола» - вступает в дискуссию в определённый момент, чтобы завести обсуждение в тупик.
«Повеса» - не интересуется решением проблемы, пытается отвлечь участников различными способами.
Наблюдатель – его роль пассивна. Предпочитает «отсиживаться», соглашаться с мнением большинства.

Микрогруппа принимает единое решение, руководствуясь следующими правилами: 1) высказывать свое мнение может любой член экипажа; 2) количество высказываний одного человека не ограничивается; З) решение принимается, когда за него проголосуют все члены экипажа без исключения; 4) если хотя бы один возражает против принятия данного решения, оно не принимается, и группа должна искать иной выход; 5) решение должно быть принято в отношении всего списка предметов или вещей.

Если экипаж единогласно проголосует за то, чтобы выкинуть какой-нибудь предмет, он считается выброшенным, и это может замедлить падение шара. Главное — остаться в живых. Если группа не сможет договориться — все разобьются. 

Ведущий не вмешивается в процесс обсуждения, но следит за выполнением правил, особенно за тем, как идёт голосование. Особый интерес представляет распределение ролей в группе и то, как эти роли будут обыгрываться в дискуссии.
После принятия решений группы представляют свои результаты.

Вопросы для обсуждения:

· Вам удобнее работать в группе или индивидуально?

· Комфортно ли вам было работать в группе?

· С какими трудностями вы столкнулись?

· Легко ли вам было принимать совместные решения?

· Что вы чувствовали в процессе работы?
3)  Релаксация

7. Упражнение «Водопад»

Психолог: «Сядьте поудобнее и закройте глаза. 2-3 раза глубоко вдохните и выдохните. Представьте себе, что вы стоите возле водопада. Вместо воды в нем падает вниз мягкий белый свет. Теперь представьте себя под этим водопадом и почувствуйте, как этот прекрасный белый свет струится по вашей голове…

Вы чувствуете, как расслабляется ваш лоб, затем рот, как расслабляются мышцы шеи… Белый свет течет по вашим плечам, затылку и помогает им стать мягкими и расслабленными. Белый свет стекает с вашей спины, и вы замечаете, как и в спине исчезает напряжение, и она становится мягкой и расслабленной.

А свет течет по вашей груди, по животу. Вы чувствуете, как они расслабляются и вы сами собой, без всякого усилия, можете глубже вдыхать и выдыхать. Это позволяет вам ощущать себя очень расслабленно и приятно.

Пусть свет течет также по вашим рукам, по ладоням, по пальцам. Вы замечаете. Как руки и ладони становятся все мягче и расслабленнее. Свет течет и по ногам, спускается к вашим ступням. Вы чувствуете, что и они расслабляются и становятся мягкими.

Этот удивительный водопад из белого света обтекает все ваше тело. Вы чувствуете себя совершенно спокойно и безмятежно, и с каждым вдохом и выдохом вы все глубже расслабляетесь и наполняетесь свежими силами…(30сек).

Теперь поблагодарите этот водопад света за то, что он вас так чудесно расслабил. Немного потянитесь, выпрямитесь и откройте глаза».
4) Итоговая часть: рефлексия

Вопросы для обсуждения:

· Какие моменты сегодняшней встречи показались вам наиболее трудными?
· Какие умения вы приобрели в ходе занятия?

· Что вы чувствовали, работая в парах и в командах?

· Как менялись ваши чувства на протяжении занятия?

Занятие 4.  «Мотивы и стратегии»

Задачи:
· провести диагностику стратегий поведения в конфликтных ситуациях;
· отработать навыки взаимодействия в группе (принятие общего решения, выслушивание партнёров по общению);
· определить ведущие мотивы взаимодействия в группе (ориентация на собственное мнение или на мнение группы)4
· определить ресурс, способствующий преодолению трудностей взаимодействия в группе.
Таблица 4. Планирование занятия 
	№
	Этапы занятия
	Упражнения 
	Время проведения
	Примечания 

	1
	Разминка 
	Рефлексия предыдущего занятия
	3 мин.
	

	
	
	«Нетрадиционное приветствие»
	3 мин.
	


	2
	Основная часть
	«Определение стратегии поведения в конфликте» (диагностика)
	25 мин.
	Бланки с заданием, ручки

	
	
	«Эмблема стратега»
	15 мин
	Альбомные листы, цветные карандаши

	
	
	«Дилемма узника»
	30 мин.
	Бланки с заданием, ручки

	3
	Релаксация 
	«Ключ» (диагностика)
	7 мин.
	Листы для записи, ручки

	4
	Итоговая часть
	Рефлексия 
	7 мин.
	


1) Разминка

1. Рефлексия предыдущего занятия
2. Упражнение  «Нетрадиционное приветствие»

Психолог: «Мы привыкли к стереотипам. Они нам помогают в жизни, но иногда и обедняют ее. Давайте попробуем испытать новые эмоции».

Каждый участник по очереди приветствует своего соседа нетрадиционным способом (например, тыльной стороной ладони). Его приветствие подхватывают другие участники и продолжают по кругу, пока приветствие не вернётся к первоисточнику.
2) Основная часть
3. Диагностическая процедура «Определение стратегии поведения в конфликте» (тест описания поведения К. Томаса)
Психолог: «В общении иногда возникают спорные ситуации, которые могут перерасти в конфликт. Каждый из нас пользуется той или иной стратегией поведения в конфликтной ситуации. Давайте определим ведущую стратегию каждого из вас».
Вопросы для обсуждения:

· Насколько полученный результат совпал с ожидаемым?

· Какие эмоции вызвал у вас результат теста?

· Согласны ли вы с полученным результатом?
4. Процедура «Эмблема стратега»

Психолог: «Предлагаю вам нарисовать эмблему собственной стратегии поведения, которая бы отражала её сущность».

Вопросы для обсуждения:

· Что вы чувствовали в процессе рисования?

· Что изображено на вашей эмблеме?

· В чём преимущества вашей стратегии? Какие её слабые стороны?
5. Игровая методика «Дилемма узника» (модифицированный вариант)
Психолог: «Две преступные группировки подозревают в совместном преступлении. У каждого есть возможность сообщить о преступлении другого, надеясь получить меньшее наказание. Если никто из них не сообщит о совершённом другим преступлении, оба получат незначительное наказание. Если один скажет, а другой – нет, то сообщивший получит вознаграждение, а другой – суровое наказание. Если они оба сообщат, то получат небольшое наказание, но оно будет больше, чем то, что они могли получить, если бы оба промолчали. Команда также может выдать одного из своих участников за бонусные баллы, а затем его вернуть, но баллы спишутся обратно». 

Помимо этого каждый игрок принимает и собственное решение. Если он соглашается с мнением команды, он получает такое же количество баллов. Если же решения расходятся, он получает баллы в зависимости от решения противоположной команды. Если команда выдала игрока, он не принимает участия в игре до своего возвращения. Выигрывает тот, у кого будет наибольшее количество баллов (приложение 9).
В игре действуют следующие стратегии поведения:

Соперничество – одна команда выдаёт другую, та – молчит (мотив – проигрыш другого).
Компромисс – обе команды молчат (мотив – общий проигрыш, но всем поровну).
Приспособление – одна команда молчит, другая выдаёт её (мотив – альтруизм).
Избегание – обе команды выдают друг друга (мотив – проигрыш обоих).

Сотрудничество  - редко встречается в игре. Проявляется в том, что в пределах одной команды все игроки принимают одинаковые решения.
Здесь важно отследить мотивы, которые движут участниками.
Вопросы для обсуждения:

· Как менялись ваши эмоции на протяжении игры?

· Легко ли было принимать решения?

· Что показалось наиболее трудным?

· Какими мотивами вы руководствовались при принятии решений?

· На что вы в большей степени опирались – на собственное мнение или на мнение команды?
3) Релаксация

6. Диагностическая процедура «Ключ»

Психолог: «Возьмите чистый лист бумаги формата A4. Расположите его горизонтально. У левого края бумаги ручкой или фломастером поставьте шестнадцать точек. Рядом с каждой точкой напишите первое пришедшее на ум слово. Это должно быть существительное, желательно в единственном числе. Старайтесь никак не ограничивать свой «генератор случайных слов». Что пришло – то пришло, то и хорошо. Единственное условие - на протяжении ВСЕГО теста никакие слова не должны повторяться, как бы Вам этого не хотелось.

По порядку, для каждой пары слов придумайте одно слово-ассоциацию. Здесь можно брать не только первое пришедшее на ум слово, но и второе, третье. Главное – чтобы Вы своей интуицией чувствовали, что новое слово как-то связано с исходными двумя. Помните, что все новые слова действительно должны быть новыми. Во втором списке слова не должны повторять слова первого списка. Запишите слова.

У Вас осталось восемь слов. Повторите процедуру.

Повторяйте процедуру, пока не получите одно, последнее слово. Это и есть ключевое слово – тот конец нити, за который Вы можете попробовать дёрнуть, чтобы распутать клубок трудностей, чтобы немного разобраться в себе. Иногда бывает, что сразу же после получения «своего слова» человеку приходит нужная идея. Иногда следует прежде подождать минут столько-то, подумать, проанализировать ситуацию и т.д. Если в последующие один-два дня Вы будете постоянно держать в уме «своё слово», стараться прикладывать это слово к разным аспектам своего бытия, то идей может возникнуть очень много. Не лишним будет записывать все возникающие идеи, чтобы потом, в спокойной обстановке обсудить самому с собой эти идеи».
Участники по желанию делятся впечатлениями и своими «ключами».
4) Итоговая часть: рефлексия

Вопросы для обсуждения:

· Какие моменты сегодняшней встречи показались вам наиболее трудными?

· Какие умения вы приобрели в ходе занятия?

· Что вы чувствовали, работая в командах?

· Как менялись ваши чувства на протяжении занятия?

· Какое событие тренинга вы возьмёте с собой на память?
Занятие 5.  «Оратор и аудитория: за и против»

Задачи:
· провести диагностику уровня самоконтроля в общении;
· выделить задачи самопрезентации;
· отработать навыки публичных выступлений перед аудиторией.
Таблица 5. Планирование занятия 
	№
	Этапы занятия
	Упражнения 
	Время проведения
	Примечания 

	1
	Разминка 
	Рефлексия предыдущего занятия
	3 мин.
	

	
	
	«Я в тебе уверен»
	5 мин.
	

	2
	Основная часть
	«Никто не знает, что я…»
	5 мин.
	

	
	
	«Оценка самоконтроля в общении» (диагностика)
	15 мин
	Бланки с заданием, ручки

	
	
	«Самопрезентация» (дискуссия)
	15 мин.
	

	
	
	«Представление партнера»
	35 мин.
	Карандаши, фломастеры, лист бумаги

	3
	Релаксация 
	«Путешествие»
	7 мин.
	Расслабляющая фоновая музыка

	4
	Итоговая часть
	Рефлексия 
	5 мин.
	


1) Разминка

1. Рефлексия предыдущего занятия
2. Упражнение «Я в тебе уверен»
Психолог: «Участники объединяются в пары, садятся друг напротив друга. Далее каждый произносит фразу: «Я в тебе уверен, потому что ты…»

Вопросы для обсуждения: 

Что вы чувствовали в процессе упражнения? 

В какой роли вам было более комфортно – говорящего или слушателя?
· Что вы чувствуете сейчас?
2) Основная часть 
3. Упражнение «Никто не знает, что я…»

Участники по очереди завершают фразу: «Никто не знает, что я …»

По окончании упражнения происходит обсуждение: насколько трудно было произнести эту фразу?
4. Диагностическая процедура «Оценка самоконтроля в общении» (тест М. Снайдера)
Психолог: «В общении нам зачастую приходится контролировать свои эмоции. Давайте определим степень вашего самоконтроля в общении».
Вопросы для обсуждения:

· Насколько полученный результат совпал с ожидаемым?

· Какие эмоции вызвал у вас результат теста?

· Согласны ли вы с полученным результатом?
5. Дискуссия «Самопрезентация» 

Психолог: «Самопрезентация – умение формировать у других благоприятное впечатление о себе, то есть «подать себя» в выгодном свете. В разной степени мы постоянно управляем впечатлениями, которые создаем. Мы всегда играем перед аудиторией: если мы хотим произвести благоприятное впечатление». 

Вопросы для обсуждения:

· Как часто мы хотим казаться не такими, какие есть на самом деле?

· Какие роли в каких жизненных ситуациях мы играем?

· Нужно ли владеть приёмами самопрезентации, чтобы достигнуть желаемых результатов?
6.Упражнение «Представление партнера»

Психолог: «Группа делится на пары (в пару объединяются наименее знакомые люди). В течение 5 минут каждый участник пары в беседе со своим партнером должен выяснить как можно больше информации о нем. В самопрезентации необходимо отразить следующие вопросы: что я ценю в самом себе, предмет моей гордости, что я умею делать лучше всего и др.
Презентации происходят следующим образом: один из членов пары сидит на стуле, второй встает за его спиной, положив первому руки на плечи. Стоящий говорит от лица сидящего, называя себя именем своего партнера. Задача говорящего − построить свою презентацию так, чтобы она длилась ровно 1 минуту. После представления сидящего любой член группы имеет право задать выступающему любые вопросы, на которые тот должен отвечать также от лица сидящего. Тот, кого презентуют не имеет право вмешиваться и что-то пояснять, его задача − молчать и слушать.
Примеры вопросов выступающему: 
Какие качества ты наиболее ценишь в людях?  
Есть ли человек, который оказал сильное влияние на твою жизнь? 
Какого рода это влияние? 
Чего бы тебе хотелось добиться в жизни?
Примеры вопросов:
· Какое ваше любимое дело?
· Как вы сейчас себя чувствуете?
· Кому вы больше всего доверяете?
· О чем вы чаще всего мечтаете?
· Когда вы хотите побыть один?
· Что вы называете экзотичным?
· Как вы определите дружбу?
· Когда вы чувствуете особое расположение к другому че​ловеку?
· Какие ценности для вас являются наиболее значимыми?
· Когда вы чувствуете себя наиболее комфортно?
· Что вы ожидаете от меня?
· Как вы справляетесь со злобой?
· В каких обстоятельствах вы говорите неправду?
· Что вам трудно делать?
· Какова ваша любимая шутка или анекдот?
· Когда вы чувствуете себя некомфортно?
Вопросы для обсуждения: 
· Насколько партнер сумел понять другого?
·  Какие чувства вызвал услышанный рассказ? 
· Легко ли было говорить о другом? 
· Насколько хорошо сам понимаешь свой выбор? 
· Что нового узнал о себе?
Во время обсуждения итогов выполнения упражнения уделяется внимание трем аспектам: способности верно и сжато передать полученные от партнера сведения о нем; способности вчувствоваться в другого человека настолько, чтобы домыслить недостающую информацию.
Потом оценивается выступление каждой пары, используя тестовую карту коммуникативной деятельности А. А. Леонтьева (приложение 11).

3) Релаксация
6. Упражнение «Путешествие»
.

Психолог: «Закройте глаза… Представьте, что вы отправились в путешествие. 

Вы объездили множество стран, познакомились с разными людьми.
И вот вы едете через поле. Вокруг летают бабочки, стрекозы. Жужжат пчёлы – они собирают мёд. Поют птицы – они радуются, что вы едет через их поле. Пахнет цветами и свежей травой. На холме вы видите прекрасный дворец. Что-то подсказывает вам, что очень важно поехать именно туда. И вы направляетесь по дороге, ведущей ко дворцу.

Когда вы входите во дворец, то поражаетесь его красоте. Всё здесь удобно и красиво, как будто кто-то строил этот дворец специально для вас. И вы понимаете, что здесь найдёте что-то очень важное для себя. Вы идёте по дворцу лёгкой, уверенной походкой.

Представьте, что вы идёте по нему и находите для себя то, что вы хотите…

Всё то, что вы нашли для себя в этом прекрасном дворце, остаётся с вами, и вы возьмёте это с собой, кода будете возвращаться. А сейчас сделайте глубокий вдох… и выдох. Возьмите с собой всё то хорошее, что было с вами и, потихоньку открывая глаза, возвращайтесь к нам…

Какие чувства вы испытываете после путешествия?»

4) Итоговая часть: рефлексия
Вопросы для обсуждения:

· Как менялись ваши чувства в ходе встречи?
· Что для вас было наиболее трудным? На что бы хотелось обратить внимание?

· Какие умения вы приобрели в ходе сегодняшней встречи?

· Что бы вы хотели пожелать вашим товарищам?
Занятие 6. «Креативность – как ресурс»
Задачи:

· провести диагностику вербальной креативности;
· провести «инвентаризацию» качеств личности;
· развить креативность средствами сказкотерапии.
Таблица 6. Планирование занятия 
	№
	Этапы занятия
	Упражнения 
	Время проведения
	Примечания 

	1
	Разминка 
	Рефлексия предыдущего занятия
	2 мин.
	

	
	
	«Поменяйтесь местами те, кто…»
	3 мин.
	

	2
	Основная часть
	«Эмоциональный отклик»
	3 мин.
	

	
	
	«Оценка вербальной креативности» (диагностика)
	20 мин.
	Бланки с заданием, ручки

	
	
	«Ярмарка качеств»
	15 мин.
	Листы для записи, ручки

	
	
	«Я –волшебник»
	15  мин
	

	
	
	«Сказка – ложь, да в ней намёк…»
	15 мин.
	Листы для записи, ручки

	3
	Релаксация 
	«Прогулка по берегу моря»
	7 мин.
	Расслабляющая фоновая музыка

	4
	Итоговая часть
	Рефлексия 
	10 мин
	


1) Разминка

1. Рефлексия предыдущего занятия

2. Психогимнастика «Поменяйтесь местами те, кто…»

Варианты окончания фразы могут быть различные.

2) Основная часть
3. Упражнение «Эмоциональный отклик»

Психолог: «Вокруг нас очень много творческих, талантливых людей, которые просто не осознают своих талантов. А ведь талант — это не застывшая субстанция, которая дается человеку раз и навсегда при рождении. Талант может как проявиться, так и исчезнуть в любом возрасте. Яркий тому пример — бывший премьер-министр Великобритании У. Черчилль. Он начал заниматься рисованием примерно в 40 лет, чтобы выйти из тяжелой депрессии с помощью творчества. Однако, рисование настолько захватило его, что он стал рисовать и просто так, в свое удовольствие. Черчилль настолько преуспел в живописи, что его картины с успехом продавались на аукционах. Притом, что он выставлял свои картины  под другой фамилией.

Многие люди сами не верят в собственные таланты, позволяя себе только мечтать о том, чтобы эти самые скрытые таланты волшебным образом проявились. 

      Сегодня наша встреча посвящена креативности в общении. Креативность- это способность человека создавать необычные, интересные идеи, оригинальные решения. Креативность является одним из компонентов творческой личности.  Все упражнения сегодня будут требовать от вас проявлений креативности».

Один из участников демонстрирует своему соседу эмоцию без слов. Сосед в ответ на эту эмоцию, в свою очередь, демонстрирует свою эмоцию следующему участнику, и так далее, пока эмоция не вернётся к началу.
4. Диагностическая процедура «Оценка вербальной креативности» (тест С. Медника)
Психолог: «Предлагаю вам оценить уровень вашей оригинальности с помощью выполнения несложных заданий».

Участники подсчитывают результаты и сравнивают их.

5. Игровая процедура «Ярмарка качеств»

Вначале участники составляют список своих пяти качеств (как положительных, так и отрицательных).
Ведущий: «Представим, что мы находимся на ярмарке, где каждый может что-то продать или купить».

Каждый участник «продаёт» свои качества и «покупает» те, которые, по его мнению, ему необходимы. Все операции фиксируются на бланках.

По окончании процедуры происходит обсуждение результатов.

Вопросы для обсуждения:

· Что вы чувствовали в процессе игры?

· С какими трудностями вы столкнулись?

· Что было легче – продавать или покупать качества?

· Какие средства рекламы вы использовали, чтобы зазвать покупателей?

· Оцените, какие качества вы приобрели, а какие «продали»?

· Как вы себя чувствуете с новыми качествами?
6. Упражнение «Я – волшебник!»
Психолог: «Многие люди сами не верят в собственные таланты, позволяя себе только мечтать о том, чтобы эти самые скрытые таланты волшебным образом проявились. Сейчас вам представится возможность побыть волшебником, и представить собственную жизнь так, как вы бы хотели.

Упражнение состоит из семи последовательных этапов.

1. Представьте себе волшебника или волшебницу. Что это за образ, и из какой сказки?

2. Перечислите волшебные качества, которыми наделен Ваш волшебник или волшебница. Чем больше Вы напишите, тем лучше.

3. Сгруппируйте перечисленные характеристики по общим признакам. Должно получиться 5 – 6 волшебных групп.

1. Дайте обобщенные наименования с использованием метафор тем волшебным группам, которые у Вас получились.

2. Нарисуйте по волшебному символу к каждой обозначенной выше группе.

3. В центре листа бумаги нарисуйте Вашу волшебницу или волшебника, а вокруг нее или него в любой последовательности все группы волшебных качеств в виде символов, которые Вы уже обозначили выше.
4. А теперь представьте себе, что эта волшебница или волшебник – это Вы сами. Войдите мысленно и эмоционально всем своим существом в этот образ. При вхождении в него могут происходить трансформации – это нормально. Что Ваша волшебница или волшебник чувствует? О чем она (он) думает? О чем мечтает?
Вопросы для обсуждения:
· Что чувствовали, когда представили, что волшебник(ца) это вы?
· Легко ли вам было в роли волшебника(цы)?
7. Игровая процедура «Сказка – ложь, да в ней намёк…»
Психолог: «Все мы в детстве (и не только в детстве) читали сказки. И, наверняка, у каждого из нас есть свой любимый сказочный герой».

Участникам необходимо выбрать себе сказочного героя. Далее им даётся задание – придумать начало (зачин) сказки, в которой будет обозначена проблема сказочного героя.

После написания сказки участники зачитывают то, что у них получилось.

Психолог: «Сказочные герои столкнулись с проблемой. Им понадобится помощь».

Участники объединяются в группы по критерию схожести проблем или по близким персонажам. В группах происходит обсуждение проблем и выработка совместного решения. Далее участники пишут окончание сказки (разрешение проблемы). После этого им предлагается проиграть полученную сказку в действиях.

После этого происходит обсуждение результатов.

Вопросы для обсуждения:

· Насколько легко вам было работать в группах?

· Что чувствовал ваш сказочный герой, когда столкнулся со своей проблемой?

· Легко ли было принять решение?

· Что помогло найти решение проблемы?

· Доволен ли ваш герой полученным результатом?
3) Релаксация 

8. Упражнение «Прогулка по берегу моря»
Психолог: «Сейчас мы совершим небольшую прогулку по берегу моря. Сядьте, пожалуйста, поудобнее и медленно закройте глаза. Обратите внимание на ваше дыхание, ощутите его: воздух проходит через нос, горло, попадает в грудь, наполняет ваши легкие, ощутите, как с каждым вдохом в ваше тело попадает энергия и с каждым выдохом уходят ненужные заботы, переживания, напряжение…Обратите внимание на ваше тело, почувствуйте его – от ступней до макушки. Вы сидите на стуле, слышите какие-то звуки, ощущаете дуновение ветерка на вашем лице. Может, вам захочется изменить позу, сделайте это. А теперь представьте, что вы оказались у моря. Вы медленно идете по берегу. Осмотритесь внимательно вокруг, какие вас окружают цвета, звуки, запахи… Посмотрите на небо, на море. Обратите внимание на ваше состояние: какие эмоции, чувства у вас возникают, как они изменяются во время прогулки. Вы никуда не спешите и можете спокойно идти дальше. Возможно, вы захотите зайти в воду и искупаться или посидеть на берегу. Сделайте это…

Настала пора вернуться в эту комнату, в наш круг. Сделайте это в удобном для вас темпе: можете сразу открыть глаза или посидеть еще с закрытыми».
4) Итоговая часть: рефлексия
Вопросы для обсуждения:

· Что было самым запоминающимся событием тренинговых встреч?
· Были ли моменты, когда вам хотелось покинуть группу?

· Что вам дали эти встречи? Что вы приобрели? Чему научились?

ВТОРОЙ БЛОК

«О ценностях» или «Что всего дороже?»
Занятие 7. «В мире ценностей»
Задачи:
· снять напряжение в группе, мотивировать участников на активную работу;

· провести диагностику ценностных ориентаций;

· способствовать осознанию участниками своих жизненных ценностей и принятию ценностей других.

Таблица 7. Планирование занятия 
	№
	Этапы занятия
	Упражнения
	Время проведения
	Примечания

	1
	Разминка 
	Организация пространства 
	3 мин.
	

	
	
	Вступительное слово
	5 мин.
	

	
	
	«Ассоциации»
	5 мин.
	

	2
	Основная часть
	«Мои ценности»
	15 мин.
	Альбомные листы, карандаши, фломастеры, клей, ножницы, журналы. Фоновая музыка

	
	
	«Исследование ценностных ориентаций» (диагностика)
	20 мин.
	Карточки ценностей

	
	
	«Застольная беседа»
	30 мин.
	Ватман, фломастер

	3
	Релаксация 
	«Полёт белой птицы»
	5 мин.
	Расслабляющая фоновая музыка

	4
	Итоговая часть
	Рефлексия «После ужина»
	7 мин.
	


1) Разминка
1. Организация пространства

2. Вступительное слово

Психолог: «Мы начинаем новую серию встреч в тренинговой группе. Эта серия будет отличаться от предыдущей своей тематикой. Мы будем говорить о ценностях».

3. Упражнение «Ассоциации»

Участники по очереди называют ассоциации, которые вызывает у них слово «ценности». Ведущий записывает ассоциации на листе ватмана.
2) Основная часть
4. Процедура «Мои ценности»

Участникам предлагается нарисовать (или наклеить картинки) на альбомном листе то, что является ценностью для них.

Вопросы для обсуждения:

· Что для вас является ценностью?

· В процессе упражнения возникли какие-либо трудности?

· Что вы чувствовали, отображая свои ценности на бумаге?

5. Диагностическая процедура «Исследование ценностных ориентаций» (методика М. Рокича)
Психолог: «Существуют разные ценности – материальные и духовные, целевые и инструментальные. А какие ценности преобладают в вашей жизни?»

Участники работают с карточками.

Вопросы для обсуждения:
· В какой степени (в процентах) реализованы данные ценности в Вашей жизни?
· Как сделало бы это, по Вашему мнению, большинство людей?
· Как это сделали бы Вы 5 лет назад?
· Как это сделали бы Вы через 5 или 10 лет?
6. Упражнение «Застольная беседа»

Психолог: «Представьте, что вы находитесь в уютном ресторане. Опишите его». Участники описывают помещение, ведущий фиксирует на листе ватмана. После «воссоздания обстановки» ресторана участники встают и начинают свободно ходить по помещению. Когда ведущий произносит: «Столик на двоих!», каждый участник должен найти себе пару – того, кто стоит ближе всех. Партнеры представляются друг другу и садятся «за столик». Далее происходит обсуждение темы «Какую пищу я предпочитаю».

Процедура повторяется, но теперь уже: «Столик на четверых!» Сейчас каждая пара должна объединиться с какой-нибудь другой. Они беседуют на тему: «Чем я охотнее всего занимаюсь в свободное время».

Процедура повторяется несколько раз. Группы меняются в своём составе. Темы для обсуждения могут быть различные:

· «Что для вас является ценностью?»

· «Какие ценности в нашем мире более важны – материальные или духовные?»

После упражнения участники возвращаются на свои места.

Вопросы для обсуждения:

· Что я узнал о других членах группы? 
· Что было особенно интересным или неожиданным?
3) Релаксация
7. Упражнение «Полет белой птицы»
Психолог: «Расположитесь как можно удобнее и расслабьтесь: закройте глаза, успокойте свое дыхание. Представьте, что вы лежите на теплом желтом песке, над вами спокойное, чистое, синее небо. В небе плавно летит белая птица. Вы поднимаетесь и летите рядом с ней. Вы летите в спокойном синем небе, под вами спокойное синее море. Вдали показался желтый песчаный берег, он все ближе и ближе. Вы подлетаете, опускаетесь на теплый желтый песок и ложитесь на спину. Вы лежите на теплом желтом песке, над вами спокойное синее небо, вы расслаблены, вы отдыхаете.
Ступней ваших ног коснулась приятная прохлада, приятная прохлада заполнила мышцы ног, мышцы легкие и бодрые; приятная прохлада заполнила живот, мышцы спины, мышцы легкие и бодрые; приятная прохлада заполнила руки и грудь, вам легко дышать, приятная прохлада заполнила шею и голову; голова ясная и чистая. Все тело заполнено приятной прохладой, голова ясная и чистая, мышцы легкие и бодрые, три глубоких вдоха, открываете глаза. Вы отдохнули!»
4) Итоговая часть: рефлексия «После ужина»
психолог: «Поскольку сегодня у нас был ужин в ресторане, предлагаю провести рефлексию в форме записи в книге отзывов ресторана».

Вопросы для обсуждения:

· Самым приятным на вкус было…

· Мне удалось переварить…

· Пожалуй, сегодня я переел…

· Хотелось бы добавки…

· Я съел бы ещё этого…


Занятие 8. «Цели и ценности»
Задачи:
· осознание собственных целей в жизни;

· составление схемы успешной и неуспешной профессиональной карьеры, сравнение с собственным профессиональным планом;

· определение различных путей достижения собственных целей;

· актуализация собственного отношения к будущей профессии.

Таблица 8. Планирование занятия 
	№
	Этапы занятия
	Упражнения
	Время проведения
	Примечания

	1
	Разминка 
	Рефлексия предыдущего занятия
	3 мин.
	

	
	
	«Моя цель в жизни – это…»
	5 мин.
	

	2
	Основная часть
	«Профессиональная карьера»
	20 мин.
	Бланки с заданием, ручки

	
	
	«Доведи за меня»
	40 мин.
	Листы для записи, ручки

	
	
	«Скрытые резервы»
	10 мин.
	

	3
	Релаксация 
	«Луг, лес, луг»
	5 мин.
	Расслабляющая фоновая музыка

	4
	Итоговая часть
	Рефлексия 
	7 мин.
	


1) Разминка
1. Рефлексия предыдущего занятия
2. Упражнение «Моя цель в жизни – это…»
Психолог: «Мы много говорили о ценностях. А как соотносятся ценности человека и те цели, которые он перед собой ставит?»


Упражнение проводится по типу «снежного кома». Каждый по очереди произносит фразу «Моя цель в жизни – это…». 

2) Основная часть

3. Процедура «Профессиональная карьера»
Психолог: «Каждый из нас порой задумывается о своей дальнейшей жизни, о том, как стать профессионалом, добиться успеха в работе и т.д. Давайте попытаемся представить это наглядно.

И так, вы – главное действующее лицо в жизни самого неуспешного человека. Подумайте, как может сложиться его профессиональная карьера. Придумайте и запишите десять самых важных событий в его профессиональной жизни (приложение 14).

Теперь попробуйте понять, каковы профессиональные ценности этого человека, что для него важно в его работе. Каждый ответ постарайтесь сформулировать одним словом. Три самые важные ценности впишите в клетки 1, 2 и 3 этой таблицы. 
Таким образом, вы получили три основные характеристики, чтобы оценить каждое событие, достижение профессионального жизненного пути неуспешного человека - насколько в нем реализовалась каждая из этих ценностей. Оценки по пятибалльной шкале впишите в соответствующие клетки таблицы».
Далее процедура повторяется для самого успешного человека.

И, наконец, третьим этапом станет представление своего собственного будущего профессионального пути. 
После этого производится сравнение собственного пути с карьерой успешного и неуспешного человека.

Вопросы для обсуждения:

· Как менялись ваши чувства на протяжении всего упражнения?
· Что для вас было наиболее интересным моментом?
· Какие моменты вызвали затруднение?
· К чему больше склоняется ваш профессиональный путь – к карьере успешного или неуспешного человека?
4. Процедура «Доведи за меня»
Психолог: «Каждый из нас на своём жизненном пути встречает различные препятствия. Иногда нам кажется, что та цель, которую мы поставили, не может быть достигнута. Давайте попробуем вспомнить и записать некую цель, которую вы поставили перед собой, но пока не смогли достигнуть».
Далее по желанию один участник садится в круг и озвучивает то, что написал. Задача остальных участников – придумать, как бы они достигли такой цели. После этого доброволец подводит итог и решает, воспользуется ли он советами.

Процедура повторяется с другими участниками.

Вопросы для обсуждения:

· Что вы чувствовали в процессе упражнения?

· В какой роли вам было комфортнее – в роли добровольца или советчика?

· Помогло ли вам это упражнение увидеть другие пути достижения цели?

5. Упражнение «Скрытые резервы»
Психолог: «Перед вами в центре круга стопка карточек. Вы будете по очереди брать по одной карточке и сразу продолжать фразу, начало которой написано на вашей карточке. Высказывания будут касаться вашего профессионального пути».

Содержание карточек:

1. «Особенно мне нравится, что в моей будущей профессии нет…»

2. «Мне очень трудно научиться… но я постараюсь!»

3. «Куда бы я, действительно, хотел пойти учиться, так это…»

4. «Самое скучное в моей профессии – это…»

5. Особенно меня раздражает то, что моя профессия…»

6. «Мне особенно приятно, что моя профессия…»

7. «Иногда люди не понимают моего профессионального выбора, потому что я…»

8.  «Думаю, что самое важное для меня в профессии…»

9. «Моя сильная сторона в профессиональной деятельности…»

10.  «У меня возникает чувство сомнения, когда мой профессиональный выбор…»
11.  «Моя главная профессиональная задача – это…»
По окончании упражнения происходит обсуждение: легко ли было произнести фразу?
3) Релаксация: 
6. «Луг, лес, луг…»

Психолог: «Закройте глаза, сядьте поудобнее, руки положите свободно на колени. Слушайте только то, что я вам говорю. Сконцентрируйтесь на моём голосе. Сделайте три глубоких вдоха, вдыхайте и выдыхайте спокойно, не напрягаясь. Вы слышите только мой голос. Посторонние мысли пролетают мимо. Уберите свои мысли, они не должны вам мешать слышать мой голос. Дыхание спокойное и размеренное…

Представьте, что вместе с воздухом в грудную клетку попадает «добрая» энергия. Чистая, светлая, добрая… С каждым вдохом её всё больше… Энергия – клубок жёлтых ниток. Почувствуйте её тепло, почувствуйте тепло в груди, оно ниточками проникает во все точки тела, эти лучики согревают своим теплом. Вам уютно, приятно, комфортно, тепло, вы отдыхаете. Вдох – выдох. Концентрируйтесь на выдохе.

А теперь представьте, что вы – на лугу, залитом светом солнца. Посмотрите, вслушайтесь, что за звуки вас окружают? Почувствуйте запах. Что это за запах? Цветы, какие они – цвет, форма, большие – маленькие, запах?

Идите, идите по лугу. Вы идёт по дороге. Что это за дорога: узкая – широкая, извилистая – прямая, что под ногами – трава, песок, щебень, асфальт? Что чувствуете? 

Перед вами лес. Вы заходите в него. Какой здесь запах, какие звуки, какие деревья?

Тропа выводит вас из леса. Снова – луг. Какой это луг? Запах, цветы, ветерок… Что за аромат и свежесть…

Дышится легко и свободно. Настроение становится бодрым и жизнерадостным, хочется встать и двигаться. Потянитесь и на счёт «три» открывайте глаза. Вы полны сил и энергии. Раз, два, три...»

4) Итоговая часть: рефлексия

Вопросы для обсуждения:

· Как менялись ваши чувства в процессе сегодняшней встречи?

· Что для вас было самым трудным?

· Какие умения вы приобрели?

· Чему бы вы ещё хотели научиться?

· Хотели бы вы кого-то поблагодарить за помощь, оказанную в ходе встречи?
Занятие 9.  «Искусство ставить цели»
Задачи:
· представление образа будущего результата достижения поставленной цели;

· исследование локуса контроля;

· осознание и принятие своей роли в достижении поставленной цели.

Таблица 9. Планирование занятия 
	№
	Этапы занятия
	Упражнения
	Время проведения
	Примечания

	1
	Разминка 
	Рефлексия предыдущего занятия
	3 мин.
	

	
	
	«Сегодня я…»
	5 мин.
	

	2
	Основная часть
	«Образ будущего результата»
	10 мин.
	Альбомные листы, цветные карандаши, фоновая музыка

	
	
	«Исследование локуса контроля» (диагностика)
	15 мин.
	Бланки с заданием, ручки

	
	
	 «Принимаю ответственность»
	15 мин.
	Листы бумаги, ручки

	
	
	 «Я через 10 лет»
	25 мин.

	Листы бумаги, ручки

	3
	Релаксация 
	«Разговор руками»
	10 мин.
	Фоновая музыка

	4
	Итоговая часть
	Рефлексия 
	7 мин.
	


1) Разминка
1. Рефлексия предыдущего занятия

2. Упражнение «Сегодня я…»

Участники по очереди произносят фразу: «Сегодня я - …, например, фея. Я готова помогать другим и исполнять их желания! А ты?».
2) Основная часть
Психолог: «Самое сложное — научиться использовать собственный творческий потенциал для достижения успехов. К сожалению, часто люди не понимают, чего они хотят, чего могут достичь в собственной жизни. И, как говорил Аристотель: «Когда не знаешь, куда плыть, никакой ветер не будет попутным». Таким образом, человек довольствуется в жизни малой ролью, не способен реализовать весь свой потенциал, так как просто не понимает собственных масштабов и возможностей. Отсюда случаются кризисы, которые непонятно, как преодолевать, ведь внешне у человека все в порядке: прекрасная семья, хорошая работа, неплохое здоровье. Но, как говорил А. Маслоу: "Если вы намеренно собираетесь стать менее значительной личностью, чем позволяют вам ваши способности, я предупреждаю, что вы будете глубоко несчастны всю жизнь". В наше время, когда основные биологические потребности удовлетворены, несчастны в основном те люди, у кого нет жизненных целей.  Постановка целей – необходимая составляющая нашей жизни. А что такое результат? Это конкретизация поставленной цели».
Визуализация + арттерапия «Образ будущего результата»
Ведущий: «Закройте глаза. Сконцентрируйтесь на цели, которая стоит перед вами. Как вы поймёте, что достигли её? Как вы об этом узнаете? Каков будет результат? Попытайтесь представить образ желаемого результата. Рассмотрите его во всех деталях. Как только образ сформирован, открывайте глаза».
После этого участникам предлагается нарисовать образ будущего результата достижения поставленной цели.

Вопросы для обсуждения:

· Что вы чувствовали в процессе визуализации?

· Легко ли было представить образ результата?
3. Диагностическая процедура «Исследование локуса контроля» (тест Дж. Роттера)
Ведущий: «Достижение цели во многом зависит от нас самих. Или, всё-таки, от обстоятельств? Давайте выясним, что является определяющим условием для каждого из вас».

Вопросы для обсуждения:

· Согласны ли вы с полученными результатами?

· Совпали ожидаемые результаты с полученными?

· Какие чувства вызывают у вас полученные результаты?

4.Упражнение «Принимаю ответственность 
Психолог: Можно поставить перед собой прекрасную, замечательную цель, но если не нести личную ответственность за ее выполнение, то цель останется не достигнутой. Сейчас мы поговорим о том, что каждый из нас отвечает лично за качество собственной жизни, за достижение целей. Согласитесь, что мы становимся взрослыми, когда принимаем на себя ответственность. Если нет ответственности — то человек остается инфантильным ребенком, сколько бы лет ему не было на самом деле. Так за что вы отвечаете в своей жизни? За покупку картошки? Мытье полов? Подумайте и запишите все, что считаете нужным. Времени на это 5 минут. Затем обсудите свои записи в группах по 3-4 человека. В каждой группе определите самого ответственного, того, кто аргументированно обоснует, что на сегодняшний момент у него больше ответственности, чем у других.
5. Упражнение «Я через 10 лет»

Инструкция. Напишите эссе на тему, кем вы себя видите через 10 лет.  Кто вы в профессии, какая у вас семья, где вы живете (страна, город, дом), каковы ваши хобби, материальный достаток, интеллектуальный уровень, кто ваши друзья. Затем подумайте, каким образом вы собираетесь достичь задуманного, каковы ваши дальнейшие шаги? Дальнейшие шаги можно тоже записать, а потом подумать, с чего можно начать прямо сейчас.
Примечание: это упражнение можно дать в качестве домашнего задания.
3) Релаксация

6. Упражнение «Разговор руками». 

Ведущий: «Разбейтесь на пары. Возьмитесь за руки. Закройте глаза. Вы будете выполнять действия, которые я назову, без слов:

· Поздоровайтесь руками с вашим партнером;

· Поиграйте в «Ладушки»

· Подеритесь руками;

· Пожалейте друг друга;

· Помиритесь;

· Попрощайтесь с вашим партнером.

4) Итоговая часть: рефлексия
Занятие 10. «Мотивы и успех»
Задачи:
· определение мотивационной направленности участников;

· закрепление полученных знаний о мотивации с помощью визуального отображения;

· стимулирование активности в командной работе;

· развитие ответственности при выполнении поставленной командой задачи.

Таблица10. Планирование занятия 
	№
	Этапы занятия
	Упражнения
	Время проведения
	Примечания

	1
	Разминка 
	Рефлексия предыдущего занятия
	5 мин.
	

	
	
	«Комплименты»
	5 мин.
	

	2
	Основная часть
	«Определение мотивационной направленности» (диагностика)
	20 мин.
	Бланки с заданием, ручки

	
	
	«Галерея
	15 мин.
	

	
	
	«Я смог»
	25 мин.
	Листы для записи, ручки, реквизит для игры

	3
	Итоговая часть
	«Благодарю тебя»
	10 мин.
	Листы бумаги в виде солнечных лучей, фломастеры

	
	
	Рефлексия 
	10 мин.
	


1) Разминка
1. Рефлексия предыдущего занятия
2. Упражнение «Комплименты»
Участники разбиваются по парам и дарят друг другу комплименты.

Вопросы для обсуждения:

· Что больше понравилось – дарить комплименты или принимать?

· Что вы чувствовали в процессе упражнения?

2) Основная часть

3. Диагностическая процедура «Определение мотивационной направленности» (опросник А. А. Реана)
Психолог: «Каждый из нас нуждается в похвале, в одобрении со стороны окружающих. Оценка со стороны может как поддержать, так и выбить из колеи. Ставя цели, мы руководствуемся разными мотивами. Кто-то старается всеми силами избежать проблем, а кто-то напротив,  стремится к достижению успеха. Успех у многих людей ассоциируется со счастьем.  Во многих сказках мира герой, достигнув успеха, автоматически достигал счастья и процветания. Точного определения успеха не существует, однако, в целом можно сказать, что успех есть удачное достижение цели в каких-либо значимых делах, общественное признание. Но, прежде всего успех — это результат действия. Ведь можно бояться, плакать, жаловаться на судьбу, но при этом действовать и добиваться успеха. И следует помнить, что успех не всегда приходит сразу. Почему-то в нашей жизни происходит как раз наоборот — успех достигается вопреки обстоятельствам. А какие мотивы преобладают у вас?»

Вопросы для обсуждения:

· По-вашему, какую роль в достижении целей может сыграть та или иная мотивационная направленность?

· Можно ли изменить мотивационную направленность?

4. Упражнение «Галерея»

Участникам предлагается, разделившись на две группы, «вылепить скульптуру» человека с мотивацией на успех и человека с мотивацией избегания неудач. «Скульптура лепится» из одного добровольца группы, которые придают необходимую позу, мимику.

Психолог: «Сейчас мы оказались в галерее, где представлены две скульптуры».

Из групп выбираются экскурсоводы, которые описывают историю создания скульптуры, её отличительные особенности.
5. Упражнение «Я смог»
Психолог: участники разбиваются на группы по 3-4 человека и рассказывают какую-либо историю из собственной жизни, как они смогли преодолеть трудные обстоятельства и добиться хорошего результата. Почему получилось? Какие твои личные качества/действия помогли тебе добиться желаемого?
Вопросы для обсуждения:
· Есть ли в рассказанных историях общие механизмы достижения успеха?
· От чего зависит успех достижения поставленной цели?
3) Итоговая часть

6. Упражнение «Благодарю тебя»
Участники пишут свои пожелания на лучиках солнца. Далее образуют круг и по очереди произносят фразу: «Спасибо, Галина, мне было приятно с тобой выполнять упражнения. Я хочу пожелать тебе…». Тот, чьё имя было названо, обращается со словами благодарности к соседу: «Спасибо, Катя, за оказанную поддержку», - и берёт соседа за руку, и так до завершения круга. В заключение все громко аплодируют друг другу и говорят: «Спасибо! До свидания! До встречи!»
7. Рефлексия
Вопросы для обсуждения:

· Для чего вам нужны были эти встречи? Что они дали вам?

· Что для вас показалось самым сложным?

· Что было самым запоминающимся моментом?
· Что бы вы хотели «взять с собой» на память?
ТРЕТИЙ БЛОК

«О нас самих» или «Кто есть Я?»
Занятие 11. «Обо мне»
Задачи:

· снять напряжение в группе, мотивировать участников на активную работу;

· актуализировать представления о собственном Я;

· провести диагностику эгоцентризма и уровня притязаний участников в зависимости от их успешности.

Таблица 11. Планирование занятия 
	№
	Этапы занятия
	Упражнения
	Время проведения
	Примечания

	1
	Разминка 
	Организация пространства 
	3 мин.
	

	
	
	Вступительное слово
	3 мин.
	

	
	
	«Ассоциативный ряд»
	 5 мин.
	

	2
	Основная часть
	«Кто Я?»
	10 мин.
	

	
	
	«Автопортрет»
	10 мин.
	Альбомные листы, цветные карандаши

	
	
	«Исследование эгоцентризма» (диагностика)
	15 мин.
	Бланки с заданием, ручки

	
	
	«Оценка уровня притязаний» (диагностика)
	15 мин.
	Карточки с зданием, листы для записи, ручки

	
	
	«Ай да я!»
	15 мин.
	

	3
	Релаксация 
	«Письмо самому себе»
	10 мин.
	Листы для записи, ручки, фоновая музыка

	4
	Итоговая часть
	Рефлексия 
	4 мин.
	


1) Разминка

1. Организация пространства

2. Вступительное слово

Ведущий: «Мы начинаем третью серию тренинговых встреч. На этот раз мы будем говорить о то, кто мы есть, и, возможно, в конце серии сумеем ответить для себя на этот вопрос».
3. Упражнение «Ассоциативный ряд»
Ведущий произносит слово «Я», один из участников называет к нему ассоциацию. Следующий участник называет ассоциацию к новому слову и т.д., пока будет пройден круг. Интересно то, какое слово в итоге «вернётся» к первому участнику.
2) Основная часть

4. Упражнение «Кто Я?»

Ведущий: «Английский мыслитель Т. Карлейль как-то задался вопросом: кто то существо, что называет себя Я? А как бы вы ответили на этот вопрос?
Каждый участник получает лист бумаги и делит его на четыре части. Дается следующая инструкция: "Дай 10 ответов на вопрос: "Кто я такой?" Сделай это быстро, записывая свои ответы точно в той форме, в какой они сразу приходят в голову. Запиши их в первый столбик. Во второй столбик запиши ответы на тот же вопрос как, по твоему мнению, отозвались бы о тебе твои родители (выбери конкретно папу или маму). В третий столбик запиши ответы на тот же вопрос так, как, по твоему мнению, отозвался бы о тебе участник группы, сидящий слева от тебя.
Теперь сложи листок так, чтобы не были видны твои записи, и передай соседу слева. Получив листы, в оставшемся пустом столбике запиши 10 ответов на вопрос: "Кто такой тот человек, который дал тебе этот лист?" После этого листы собираются ведущим и перемешиваются. Поочередно зачитываются вслух характеристики из последнего столбика, а группа должна определить, о ком идет речь (писавший молчит). Обсуждается, насколько группа согласна с данным портретом. Затем листы возвращаются участникам, и они сами сравнивают все 4 набора ответов, анализируют их сходство и различия.
В заключение дается домашнее задание: по окончании занятий предложить своим близким дать 10 ваших определений и сравнить их с вашим предполагающимся набором черт.
Участники обмениваются мнениями.

4. Упражнение «Автопортрет»
Участникам предлагается нарисовать набросок своего автопортрета и подписать его. Далее рисунки передаются по кругу. В течение 10 секунд надо продолжить рисование. И так далее, пока портрет не вернётся к своему владельцу.
Вопросы для обсуждения:

· Насколько набросок отличается от итогового варианта?

· Насколько похожи портрет и оригинал?

· Какие чувства вызвало у вас данное упражнение?
5. Диагностическая процедура «Исследование эгоцентризма» (тест эгоцентрических ассоциаций)
Участникам предлагается выполнить тест незавершённых предложений. По окончании процедуры сообщается истинная цель диагностики.

Вопросы для обсуждения:

· Какие чувства вызвали у вас результаты теста?

· Как часто в реальности мы обращены больше на себя, чем на окружающих людей?

· Эгоцентризм – это хорошо или плохо?
6. Диагностическая процедура «Оценка уровня притязаний» (тест личности Ф. Хоппе)
Участникам раздаются карточки с заданием. Ведущий фиксирует процедуру выбора заданий того или иного уровня сложности.

Вопросы для обсуждения:

· Какие чувства вызвали у вас результаты теста?

· Как часто в реальности мы зависим от собственного успеха?
7. Упражнение «Ай да я!»
Участникам предлагается поиграть в игру, где нужно не только следить за собой, но и за окружающими. Каждый по очереди называет числа, начиная с единицы. Каждый раз, когда встречается цифра 7, или число, которое делится на 7 или оканчивается на 7, участник вместо этого произносит фразу «Ай да я!». Тот, кто допустил ошибку, выбывает из игры, и всё начинается заново до выявления победителя.

3) Релаксация

8. Упражнение «Письмо самому себе»

Ведущий: «Мы часто пишем письма тем, кто находится на расстоянии. В письмах, зачастую, мы рассказываем то, что не решились бы произнести вслух. Я предлагаю вам написать письма, адресатом которых будет вы сами. Подумайте, о чём бы вы хотели рассказать самим себе и изложите это на бумаге».

По желанию участники могут зачитать некоторые отрывки писем.

4) Итоговая часть: рефлексия

Вопросы для обсуждения:

· Как менялись ваши чувства в процессе встречи?

· Что для вас сегодня было открытием?

· Какие умения вы приобрели?

Занятие 12. «Ресурсы собственного «Я»
Задачи:

· личностная готовность к изменениям;
· знакомство со своими внутренними резервами;

· осознание важности позитивного мышления для достижения жизненных целей.

Таблица 12. Планирование занятия 
	№
	Этапы занятия
	Упражнения
	Время проведения
	Примечания

	1
	Разминка 
	Рефлексия предыдущего занятия 
	3 мин.
	

	
	
	«Мои достоинства»
	5 мин.
	

	2
	Основная часть
	«Ресурсы собственного  Я»
	10 мин.
	

	
	
	«Мне обидно, когда…»
	10 мин.
	Альбомные листы, цветные карандаши

	
	
	«На что похожа обида»
	15 мин.
	Бланки с заданием, ручки

	
	
	«Мусорное ведро»
	10 мин.
	Карточки с зданием, листы для записи, ручки

	3
	Релаксация 
	«Железное алиби»
	15 мин.
	Листы для записи, ручки, фоновая музыка

	
	
	«Четыре уникальные книги»
	15мин
	

	4
	Итоговая часть
	Рефлексия 
	7 мин.
	


1) Разминка
1. Рефлексия предыдущего занятия

2. Упражнение «Мои достоинства»

Психолог: «Бросая по очереди друг другу этот мяч, будем говорить о безусловных достоинствах, сильных сторо​нах того, кому бросаем мяч. Будем внимательны, чтобы мяч по​бывал у каждого».
2) Основная часть 

3.Мини-лекция «Ресурсы собственного Я»

Психолог: «Нет ни одного человека, у кого не было бы проблем. Они есть у всех, и от них никуда не уйти. Часто их создает сам человек, а потом героически их решает. Но если проблемы — это то, что может вас остановить, тогда можете совсем ничего не начинать, потому что проблемы будут всегда. Любое препятствие может стать причиной остановки. И то же самое препятствие может заставить вас идти вперед с еще большей энергией.Есть два типа людей. Одни могут остановиться, столкнувшись с любым, даже незначительным препятствием. В душе они сомневаются, они не уверены в успехе, таких людей любая проблема может заставить отказаться от своей мечты. Даже плохая погода. Второй тип людей совершенно противоположный. Столкнувшись с трудностями, они работают с удвоенной энергией, словно трудности добавляют им силы и укрепляют волю. Известна история про одного страхового агента, который сделал, казалось бы, невозможное
. По характеру это был нерешительный, неуверенный в себе человек. В компании его считали «слабым» агентом. Он жил в поселке, где все знали друг друга. В этом поселке был супермаркет, владелец которого, богатый человек, не поддавался на уговоры — даже опытные страховые агенты не смогли убедить его застраховать имущество. И вот этот агент поставил перед собой цель — продать богачу страховой полис. Никто не верил, что у него получится, и все потешались над ним. Чтобы добиться своего, мужчина делал следующее. Каждое утро он приходил в парк, садился на скамейку и говорил себе: «Ты купишь у меня полис, ты купишь у меня полис». После заходил к хозяину супермаркета, но каждый раз получал отказ. Наступил день, когда владельцу супермаркета надоели эти визиты, он сказал: «Послушайте, я устал от вас. Вы что, не понимаете, что я не хочу иметь с вами дело?» Страховой агент, нисколько не смущаясь, ответил: «Я настойчив, потому что стремлюсь к своей мечте». Хозяину супермаркета стало интересно, он спросил: «Вы приходите каждый день, чтобы услышать мой отказ? Не понимаю, зачем приходить, заранее зная, что результат будет отрицательным. И при чем здесь мечты?» — «С вами я каждый день тренируюсь», — спокойно ответил он. «Как это, тренируетесь?» — заинтригованно переспросил клиент. Агент объяснил: «Когда я прихожу и получаю отказ, я убеждаю себя, что мое желание реализовать мечту остается неизменным. Я не хочу потерять веру в себя, поэтому стремлюсь к положительному результату. Когда я сталкиваюсь с вами, мое желание стать успешным возрастает. После каждой встречи я продаю хотя бы один полис. Я тренирую свое упорство, свое умение убеждать. И после встречи с вами у меня все получается». Хозяин супермаркета удивленно посмотрел на него, задумался, а затем сам предложил купить у агента страховой полис, причем на сумму, о какой не мечтали более опытные агенты.
Всегда думайте о том, что с каждым отказом вы на шаг приближаетесь к победе. Кроме того, с каждым разом возрастает ваше мастерство, профессионализм. Не знающий этого человек с каждым разом будет терять уверенность, может опустить руки, отказавшись от своего решения. Знание этого принципа поможет вам добиваться хороших результатов, потому что это закономерность, выведенная на основании опыта успешных людей. Она обязательно приведет к успеху. Никогда не останавливайтесь на полпути.
Хороший пример упорства, когда человек не опускает руки после очередной неудачи и все-таки добивается впечатляющих результатов, — Эдисон
. Работая над одним из своих изобретений, он сотни раз испытывал неудачу за неудачей. Уже никто не верил в успех, сотрудники разбежались, остался один ученик. Он и спросил Эдисона: «Мы уже пробовали сделать это пятьсот раз, но ничего не получилось. А вы каждый день приходите с таким настроением, как будто все идет хорошо». Эдисон, улыбаясь, ответил: «Дела идут великолепно». Ученик, не понимая оптимизма учителя, снова обратился к нему с вопросом: «Объясните, почему вы считаете, что дела идут хорошо?» — «Подумай, мы ведь знаем уже пятьсот дорог, по которым не надо идти», — ответил Эдисон. Оптимисты всегда концентрируются на положительном и верят в успех. Это помогает им в достижении целей.
Старайтесь никогда не разочаровываться. Но если все-таки вы не смогли избежать разочарования, сконцентрируйте внимание на своей мечте. Это поможет преодолеть подавленное психологическое состояние и настроиться на позитив.
Будда сказал: «Если зайдешь в тупик, вернись к началу и найди свой путь». Бывают трудности и в отношениях с самыми близкими людьми. В этом случае важно ваше искреннее желание найти взаимопонимание. Если ваши финансовые дела потерпели крах и вы не знаете почему, вернитесь в начало своей истории. Если вы кого-то разочаровали или вас кто-то разочаровал, не надо искать виноватых. Вернитесь к началу ваших взаимоотношений и сконцентрируйтесь на том, что можно сделать, чтобы исправить положение.
Если вас обманули, не останавливайтесь. Некоторые люди отказываются от своей мечты из-за чужого обмана, отказываются от своей любви, семейного счастья и богатства, которого они заслуживают. Чья-то недобросовестность не должна стать причиной ваших переживаний. Не надо останавливаться, это просто еще одно препятствие, которое надо преодолеть.
Для того чтобы все обучающиеся усвоили предложенную тему, я предлагаю вам  эксперимент. Каждый из учеников должен был вспомнить все обиды, нанесенные ему другими, а затем вырезать имена обидчиков на картофелинах, по одному на каждой. У каждого набралось достаточное количество картофелин, которые нужно было сложить в пакет и каждый день всюду носить с собой целую неделю.
У некоторых пакеты были очень тяжелые. Конечно, это было тяжело и неудобно; к тому же, пока они следили за тем, чтобы не забыть где-нибудь пакет, студенты забывали о более важных и нужных делах. Вдобавок через несколько дней картофель начал портиться и неприятно пахнуть. Эксперимент показал, что у всех оказался испорченный картофель в их сентиментальных рюкзаках. И то, чем они должны платить за то, что ежедневно носят в себе прошлые обиды.
Только прощение освобождает от обид и их груза, дает ощущение духовной свободы. Обида — это токсин, который постоянно отравляет нас, накапливаясь во все больших дозах. Мы думаем, что прощение — это подарок для нашего обидчика, и не понимаем, что сами выигрываем от прощения гораздо больше: мы становимся свободными.
И часто первыми, кого нужно простить, оказываемся мы сами. Мы виним себя за резкие слова, ненужные мысли, скверные поступки, мы наказываем себя чувством вины и не учимся любить себя. А как можно полюбить кого-то, если плохо относимся к себе?
Итак, если кто-то не поверит в ваши идеи, засомневается в ваших способностях и будет говорить о нереальности вашей мечты, то, выходя из его дома, отряхните свою одежду и обувь и продолжайте идти к своей цели, верить в успех.
Любое препятствие может стать поводом или отказаться от своей мечты, или послужить источником еще большего желания добиться своих целей. Все зависит от вас, от силы вашего характера, вашей веры в свою мечту.
Мудрые и сильные люди даже в неудачах видят источник позитивной энергии. Трудности добавляют им решимости и воли, и они продолжают идти вперед. Если вас обманули, не останавливайтесь. Некоторые люди отказываются от своей мечты из-за чужого обмана, отказываются от любви, семейного счастья и богатства, которого они заслуживают. Чья-то недобросовестность не должна стать причиной ваших переживаний. Не надо останавливаться, это лишь еще одно препятствие, которое надо преодолеть. Идите вперед и не оглядывайтесь!! 
3. Упражнения на осознание чувства обиды и работу с ним.

Упражнение «Мне обидно, когда...».

Участники пишут на листочках фразу, начинающуюся словами: «мне обидно, когда...» и заканчивают предложение, обозначая свою обиду. Затем каждый участник, по кругу, проговаривает свою обиду. Далее участникам предлагается изобразить обиду.
Обсуждение-игра «На что похожа обида». 

Каждый участник по кругу говорит «моя обида похожа на...» и изображает. Следующий продолжает, говоря «обида (имя предыдущего участника) похожа на..., а моя обида похожа на...» и тоже изображает. Далее по принципу снежного кома.
Упражнение «Мусорное ведро».

«Обижаемый» предлагает скомкать листочки с предложениями «мне обидно, когда.. » и выбросить в мусорное ведро со словами «Эта обида мне больше не нужна!».
Большинство людей обвиняют в своих несчастьях всех, кроме себя. Они ищут причину во внешнем окружении, обстоятельствах, неблагоприятном расположении звезд, но только не в себе самом.
Запомните правило: никогда не обвиняйте государство, законы, близких и друзей, никого. Если вы начнете обвинять в своих проблемах жизнь, то жизнь начинает обвинять вас. Потому что мысли, эмоции, ваше отношение к окружающим со временем возвращаются к вам же.
Легче всего обвинять кого-то (или что-то), для этого большого ума не надо. Человеку свойственно обвинять кого угодно, только не себя. А если обвинения будут произнесены в чей-то адрес, готовьтесь услышать ответные обвинения, ведь любое осуждение вызывает ответную реакцию. Лучше старайтесь понять человека, это вызовет ответное желание понять вас. А взаимопонимание порождает сотрудничество — залог будущего успеха.
Поэтому будьте сильными и ищите причину ваших неудач в самих себе. Исправляйте свои недостатки, используйте достоинства, не повторяйте прежних ошибок, постоянно учитесь и самосовершенствуйтесь. Конфуций сказал: «Не жалуйтесь по поводу того, что на крыше соседа лежит снег, если ваш собственный 
3) Релаксация

4. Упражнение «Железное алиби»

Психолог: «Все неудачники схожи в одном: они знают все причины неудач и представят вам железное алиби, почему они сами ни в чем не преуспели. Некоторые из этих объяснений остроумны, а отдельные даже подтверждаются фактами. Давайте попробуем перечислить наиболее часто употребляемые причины, которые называют окружающие в собственное оправ​дание. Каждую фразу будем начинать со слов «Если бы...». На​пример: «Если бы у меня были деньги...», «Если бы я мог делать, что хочу...», «Если бы я родился под счастливой звездой...» и т.п. Один психолог насчитал 55 таких алиби. А сколько знаем мы?». После перечисления тренер предлагает всмотреться в себе внимательно и определить, сколькими из перечисленных алиби пользуется каждый здесь присутствующий, полагая, что это — 
ис​ключительно его собственное изобретение. Американский уче​ный Элберт Хаббард сказал так: «Для меня всегда оставалось за​гадкой, почему люди столько времени тратят на самообман, со​здавая алиби для покрытия своих слабостей. Этого времени как раз хватило бы на исправление недостатков и алиби были бы не нужны».
4. Упражнение «Четыре уникальные книги» (Домашнее задание)
Возьмите четыре тетради, блокнота, напишите на них названия: «Книга успехов», «Книга мудрости», «Книга побед», «Книга идей». Это четыре уникальные книги, необходимые вам. Это книги о ваших жизненных успехах, больших и маленьких победах, мудрых советах, которые сопутствовали вам в вашей жизни, о хороших идеях, требующих своего воплощения. Начинайте в них фиксировать все мысли и поступки. Лучше делать это ежедневно, анализируя прошедший день, подводя своеобразный итог сделанному. Это дисциплинирует, помогает планировать дела на следующий день и получать положительный настрой.
В Книгу успехов вы должны записывать все ваши достижения, положительные результаты. Старайтесь излагать все подробно, акцентируя внимание на том, что помогло вам добиться успеха. Можете описать свои ощущения, свою радость от успехов. Когда у вас возникнут трудности в жизни, вы перечитаете свои записи, вдохновитесь и пойдете вперед, потому что снова будете уверены в том, что у вас все получится.
Книга мудрости также очень важна. В нее вы должны выписывать афоризмы, крылатые мысли мудрецов, изречения известных людей, которыми будете руководствоваться в жизни. Они помогут преодолеть препятствия, вдохновят на победы. Перечитывая эту книгу, вы сможете избежать многих ошибок, проявите мудрость в решении трудных задач.
Книга побед — ее название говорит само за себя. Преодоление препятствий, решение трудных проблем, достижение поставленных целей, избавление от недостатков — все это ваши победы. Самая главная победа — победа над самим собой, над собственными слабостями, она поможет реализовать самые заветные мечты.
В Книгу идей записывайте все ваши идеи, которые достойны воплощения. Хорошие идеи имеют свойство рождаться неожиданно. И если их не записать, они очень быстро забываются. Сколько людей упустили свой шанс стать успешными только потому, что не записали внезапно возникшую идею! И вспоминают о ней лишь тогда, когда она оказывается реализованной другими. Поэтому не ленитесь, записывайте свои идеи, даже если вы в этот момент заняты каким-то делом или хорошая идея пришла к вам в голову среди ночи. 
4) Итоговая часть: рефлексия

Вопросы для обсуждения:

· Как менялись ваши чувства на протяжении встречи?

· Что было самым запоминающимся моментом?

· Какие умения вы приобрели в ходе встречи?
Занятие 13. «О тебе»
Задачи:
· привлечь внимание к другим участникам группы;

· провести диагностику уровня эмпатии;

· осознать себя в пространстве взаимодействия с другими.
Таблица 13. Планирование занятия 
	№
	Этапы занятия
	Упражнения
	Время проведения
	Примечания

	1
	Разминка 
	Рефлексия предыдущего занятия 
	3 мин.
	

	
	
	«Нить внимания»
	5 мин.
	

	2
	Основная часть
	«Определение уровня эмпатийных тенденций» (диагностика)
	15 мин.
	Бланки с заданием, ручки

	
	
	«Тематические диалоги»
	20 мин.
	Карточки с темами

	
	
	«Я – это ты»
	15 мин.
	Карточки с именами

	
	
	«Таможня»
	20 мин.
	Карточки для игры

	3
	Релаксация 
	«Мудрец из храма»
	5 мин.
	Расслабляющая фоновая музыка

	4
	Итоговая часть
	Рефлексия 
	7 мин.
	


1) Разминка

1. Рефлексия предыдущего занятия

2. Упражнение «Нить внимания»

Участникам предлагается попрактиковаться в наблюдении. Обращаясь к соседу, следует сказать: «Здравствуй,…! Рад тебя видеть! С прошлой встречи в тебе изменилось…»
3) Основная часть

3. Диагностическая процедура «Определение уровня эмпатийных тенденций» (методика И. М. Юсупова)
Ведущий: «Насколько мы умеем сопереживать? Способны ли к сочувствию? Определим это с помощью следующей методики диагностики».

Вопросы для обсуждения:

· Насколько важно уметь чувствовать собеседника?

· Как эмпатия может повлиять на диалог?

4. Процедура "Тематические диалоги" 

Инструкция: двое участников садятся в центр круга и начинают диалог, в ходе которого должны постараться узнать как можно больше информации о партнере по определенной теме. Вначале темы могут носить шуточный характер. Затем, по мере включения в диалог, оставшиеся участники (наблюдатели) пишут на карточках темы, на которые следует вывести собеседника. Причём, оба собеседника могут одновременно получить карточки с разными темами.

В ходе группового анализа фиксируются: 

-        закономерности создания эмпатийного фона общения; 

-        необходимость обмена равнозначной информацией (и у меня тоже…) 

-        необходимость фиксации реальных жизненных и деловых интересов собеседника, вокруг которых он готов общаться… 

5. Упражнение «Я – это ты»

Участникам раздаются карточки с именами других участников. Задача каждого – перевоплотиться в своего героя как можно точнее: перенять позу, копировать движения, поведение. Участники могут задавать друг другу вопросы. Отвечать нужно так, как ответил бы тот, чьё имя написано на карточке. Кому-то может достаться карточка с собственным именем. Тем интереснее будет отгадать, кого же этот человек изображает.
Вопросы для обсуждения:

· Какие чувства вы испытали, увидев имя вашего героя на карточке?

· Легко ли было перевоплотиться?

· Что было самым трудным?

6. Игровая процедура «Таможня» (модификация известной настольной игры «Мафия»)
Ведущий: «Предлагаю попрактиковаться в наблюдательности, внимательном анализе поведения другого человека, умении понять его душевное состояние. Представьте, что вы – пассажиры, идущие на рейс самолета. Двое из вас – контрабандисты, которые пытаются вывезти из страны уникальное ювелирное изделие» (в качестве «предмета контрабанды» используется реальный маленький предмет – ключ, монета). Ваша задача – за три хода вычислить контрабандистов».

Участники получают карточки с описанием роли.

Контрабандисты – их двое, и они знают друг друга в лицо. Их задача – проникнуть в самолёт.

Таможенники – их двое, и они знают друг друга в лицо. Их задача – вычислить контрабандистов. Процедура осложняется тем, что оставшиеся игроки не знают, кто являются таможенником, поэтому их также могут подозревать.

Пассажиры – оставшиеся участники. Они не знают, кто есть кто. Их задача – попасть в самолёт. Их роль амбивалентна. Они могут помочь таможенникам вычислить контрабандистов, но также могут мешать им.

Вначале контрабандисты знакомятся друг с другом, затем – таможенники. Группа делает всего три хода. Ходов может быть и два – если оба раза группа будет исключать из игры таможенника, не зная об этом. По окончании игры происходит обсуждение.

Вопросы для обсуждения:

· Как вы чувствовали себя в этой роли? Легко ли вам было?

· Какие трудности были при вычислении контрабандистов? На что вы обращали внимание в первую очередь?

· Насколько ваши представления о человеке совпали с действительностью?

4) Релаксация
7. Упражнение «Мудрец из храма»
Ведущий: «Представьте себя стоящем на поляне в летнем лесу. Густая трава поднимается до колен, и лепестки цветов касаются ваших ног. Вокруг деревья, их листвой шелестит теплый ветерок. Солнечные лучи создают причудливую мозаику света и тени. До вас доносятся пересвисты птиц, стрекотание кузнечиков, потрескивание веток. Вам приятен аромат трав и цветов. Кудрявые барашки в синеве летнего неба предвещают отличную погоду.

Вы пересекаете поляну и углубляетесь в лес. Под вашими ногами узкая тропинка. Она едва заметна в траве. Видно, по ней нечасто ходят. Вы не торопясь идете по лесу и неожиданно видите сквозь кроны деревьев крышу здания необычной архитектуры. Вы направляетесь к этому зданию. Деревья отступают, и вы оказываетесь перед удивительным строением. Это храм. Он стоит далеко от суеты городов и уличной толкотни, от погони за призрачным счастьем. Этот храм – место тишины и спокойствия, место для размышлений и углубления в себя. Несколько широких ступеней ведут к тяжелой дубовой двери. Солнечные лучи играют на позолоте узоров, украшающих дверь. Вы подымаетесь по ступеням и, взявшись за золотую ручку, открываете дверь. Она поддается неожиданно легко и бесшумно. Внутри храма – полусумрак и приятная прохлада. Все звуки остаются снаружи. На стенах старинные росписи. Повсюду полки, на которых множество книг, странных фолиантов, свитков. Напротив двери, через которую вы вошли, – большой дубовый стол, за которым сидит старец в белоснежной одежде. Его добрые и мудрые глаза устремлены на вас. Прямо перед ним в подсвечнике горит свеча.

Подойдите поближе к старцу. Это мудрец, знающий все сокровенные тайны мира, события прошлого и будущего. Вы можете спросить его о том, что вас волнует, – и, возможно, вы получите ответ, которого так долго искали... Мудрец указывает вам на свечу. Вглядитесь в это живое пламя, в его волшебную сердцевину. Смотрите на него... Внутри пламени появляется сначала размытый, а теперь все более четкий образ... Переведите взгляд на мудреца. Он держит в руках календарь. На листе календаря четко выделяется дата запомните ее...

Время посещения храма заканчивается. Поблагодарите мудреца за то, что встретился с вами... Вы выходите из храма и прикрываете за собой дверь. Здесь, снаружи, по-прежнему солнечный день. Вы спускаетесь по ступеням и снова выходите на лесную тропинку, по которой возвращаетесь к полянке, где началось ваше путешествие. Вы останавливаетесь, в последний раз окидываете взглядом пейзаж вокруг... и вновь переноситесь сюда, в эту комнату...»
4) Итоговая часть: рефлексия

Вопросы для обсуждения:

· Как менялись ваши чувства на протяжении встречи?
· Что было самым запоминающимся моментом?

· Какие умения вы приобрели в ходе встречи?

Занятие 14.  «О нас»
Задачи:
· способствовать осознанию участниками своих жизненных ориентиров;

· актуализировать возможность выбора участниками своего жизненного пути.

Таблица 14. Планирование занятия 
	№
	Этапы занятия
	Упражнения
	Время проведения
	Примечания

	1
	Разминка 
	Рефлексия предыдущего занятия 
	3 мин.
	

	
	
	«Мой ориентир» 
	5 мин.
	

	2
	Основная часть
	«Жизненные ориентиры в профессии» (диагностика)
	20 мин.
	

	
	
	«Продолжи историю»
	10 мин.
	

	
	
	«Театр 
	40 мин.
	

	3
	Релаксация 
	«Чемодан»
	10 мин.
	Конверты, ручки, фломастеры

	
	
	«Благодарю тебя»
	5 мин.
	Расслабляющая фоновая музыка

	4
	Итоговая часть
	Рефлексия 
	7 мин.
	


1) Разминка
1. Рефлексия предыдущего занятия

2. Упражнение «Мой ориентир»

Ведущий: «У каждого из нас есть некие жизненные ориентиры, которым мы стараемся следовать. Что является ориентиром для вас?»

2) Участники по очереди заканчивают фразу: «Мой ориентир в жизни…»

3) Основная часть

3. Диагностическая процедура «Исследование жизненных ориентиров в профессии» (ориентационная анкета Б. Басса)
Вопросы для обсуждения:

· По-вашему, какой из ориентиров скорее приведёт к достижению желаемой цели?

· В чём преимущество вашего жизненного ориентира?

4. Упражнение «Продолжи историю»

Ведущий: «Жили-были три брата. И был у каждого свой жизненный ориентир…»

Далее историю продолжают по очереди участники. Важно проследить трансформацию ориентиров и то, как они способствуют достижению целей.

Вопросы для обсуждения:

· О чём эта история? Чему она учит?

· Насколько реальной может быть эта история?
       5. Игровая процедура «Театр профессий»
Ведущий: «Известный английский драматург Уильям Шекспир произнёс фразу: «Весь мир – театр, а люди в нём – актёры». А какую роль хотели бы сыграть вы?»

Участники разбиваются на две группы. Каждый участник вытягивает карточку с именем известного персонажа (например, Джеки Чан или Шурик из к\ф «Операция «Ы»). Кроме того, каждому участнику даётся конкретная цель (например, Джеки Чан мечтает выучить русский язык). Каждая группа получает задание поставить спектакль по выбранной форме (балет, мюзикл, драма и т.д.) с учётом целей персонажей.

В процессе подготовки ведущий наблюдает, как распределяются роли.

После выступления происходит обмен мнениями.

Вопросы для обсуждения:

· Что вы чувствовали в процессе подготовки?
· Легко ли вам было «вжиться» в роль?

· Какие трудности возникали в процессе работы?

· Что помогало вам в процессе работы?
4) Релаксация

6. Упражнение «Чемодан»
Участники подписывают свой лист, таким образом, например, «чемодан Петрова Вовы». По команде ведущего каждый передает лист своему правому соседу. Его задача положить в «чемодан» какие-либо качество, способность, свойство недостающее владельцу чемодана. Затем этот лист – чемодан он передает своему правому соседу и получает новый от левого.

Таким образом, по кругу, всеми участниками для каждого будет собран целый чемодан. Получив свой чемодан обратно, участники изучают его содержимое.

4) Итоговая часть: рефлексия – для чего мне нужны были эти занятия.
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Приложения

Приложение 1
Вводная анкета участника тренинга

Уважаемый участник программы «Ты и я»!

Вы находитесь в самом начале пути.

Перед тем, как ступить на эту дорогу, Вам предлагается ответить
 на несколько вопросов. Будьте максимально правдивы. 
Нам важно знать Ваше мнение.

1. Приходилось ли Вам когда-либо становиться участником тренинга?

а) нет

б) да (укажите, какого)______________________________________________

__________________________________________________________________

2. Как Вы думаете, что такое тренинг и для чего он предназначен?__________ ____________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Что ожидаете Вы от предстоящего тренинга?_________________________ ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Чему бы Вы хотели научиться в ходе предстоящего тренинга?___________ ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________5. Ваши предложения по организации и проведению тренинга.

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Приложение 2
Таблица участника тренинга (заполняется на каждой встрече)
	Что ожидаете от тренинга 
	Что приобрели в ходе тренинга
	Ваши предложения

	заполняется перед тренингом
	заполняется по окончании тренинга

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Прим.: предложения, обозначенные в таблице участниками тренинга, необходимо учитывать и по окончании занятия по необходимости проводить беседы с целью обсуждения данных предложений. Это также будет способствовать повышению эффективности программы в целом, так как учёт предложений непосредственно участников данной программы необходим.
Приложение 3
Выходная анкета участника тренинга

Уважаемый участник программы «Ты и я»!

Завершился цикл тренинговых занятий.

По окончании занятий, Вам предлагается ответить на несколько вопросов.

Будьте максимально правдивы. Нам важно знать Ваше мнение.

1. Какие впечатления у Вас в целом после проведённых занятий?

____________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Какое из занятий оказалось для Вас наиболее полезным? Почему? ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Что больше всего запомнилось Вам? Какие события тренинга оказали на Вас наибольшее влияние? Поясните, почему?__________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Чему Вы научились в ходе тренинга?________________________________ ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
5. Ваши предложения по организации и проведению тренинга (для Ваших последователей)___________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________
Приложение 4
ОЦЕНКА УРОВНЯ ОБЩИТЕЛЬНОСТИ (тест В.Ф. Ряховского)
Тест содержит возможность определить уровень коммуникабельности человека. Отвечать на вопросы следует используя три варианта ответов – "да", "иногда" и "нет". 

Инструкция: "Вашему вниманию предлагается несколько простых вопросов. Отвечайте быстро, однозначно: "да", "нет", "иногда".

Оценка ответов: 
"да" – 2 очка, "иногда" – 1 очко, "нет" – 0 очков.

Полученные очки суммируются, и по классификатору определяется, к какой категории относится испытуемый. 

КЛАССИФИКАТОР ТЕСТА 
30-31 очко. Вы явно некоммуникабельны, и это Ваша беда, так как больше всего страдаете от этого Вы сами. Но и близким Вам людям нелегко. На Вас трудно положиться в деле, которое требует групповых усилий. Старайтесь быть общительнее, контролируйте себя.

25-29 очков. Вы замкнуты, неразговорчивы, предпочитаете одиночество, поэтому у Вас мало друзей. Новая работа и необходимость новых контактов если и не ввергают Вас в панику, то надолго выводят из равновесия. Вы знаете эту особенность своего характера и бываете недовольны собой. Но не ограничивайтесь только таким недовольством – в Вашей власти переломить эти особенности характера. Разве не бывает, что при какой-либо сильной увлеченности Вы приобретаете вдруг полную коммуникабельность? Стоит только встряхнуться.

19-24 очков. Вы в известной степени общительны и в незнакомой обстановке чувствуете себя вполне уверенно. Новые проблемы Вас не пугают. И все же с новыми людьми сходитесь с оглядкой, в спорах и диспутах участвуют неохотно. В Ваших высказываниях порой слишком много сарказма, без всякого на то основания. Эти недостатки исправимы.

14-18 очков. У вас нормальная коммуникабельность. Вы любознательны, охотно слушаете интересного собеседника, достаточно терпеливы в общении, отстаиваете свою точку зрения без вспыльчивости. Без неприятных переживаний идете на встречу с новыми людьми. В то же время не любите шумных компаний; экстравагантные выходки и многословие вызывают у Вас раздражение.

9-13 очков. Вы весьма общительны (порой, быть может, даже сверх меры). Любопытны, разговорчивы, любите высказываться по разным вопросам, что, бывает, вызывает раздражение окружающих. Охотно знакомитесь с новыми людьми. Любите бывать в центре внимания, никому не отказываете в просьбах, хотя не всегда можете их выполнить. Бывает, вспылите, но быстро отходите. Чего Вам недостает, так это усидчивости, терпения и отваги при столкновении с серьезными проблемами. При желании, однако, Вы можете себя заставить не отступать.

4-8 очков. Вы, должно быть, "рубаха-парень". Общительность бьет из Вас ключом. Вы всегда в курсе всех дел. Вы любите принимать участие во всех дискуссиях, хотя серьезные темы могут вызвать у Вас мигрень или даже хандру. Охотно берете слово по любому вопросу, даже если имеете о нем поверхностное представление. Всюду чувствуете себя в своей тарелке. Беретесь за любое дело, хотя не всегда можете успешно довести его до конца. По этой самой причине руководители и коллеги относятся к Вам с некоторой опаской и сомнениями. Задумайтесь над этими фактами.

3 очка и менее. Ваша коммуникабельность носит болезненный характер. Вы говорливы, многословны, вмешиваетесь в дела, которые не имеют к Вам никакого отношения. Беретесь судить о проблемах, в которых совершенно не компетентны. Вольно или невольно Вы часто бываете причиной разного рода конфликтов в Вашем окружении. Вспыльчивы, обидчивы, нередко бываете необъективны. Серьезная работа не для Вас. Людям – и на работе, и дома, и вообще повсюду – трудно с Вами. Да, Вам надо поработать над собой и своим характером! Прежде всего воспитывайте в себе терпеливость и сдержанность, уважительно относитесь к людям, наконец, подумайте о своем здоровье – такой стиль жизни не проходит бесследно.

ТЕКСТ ОПРОСНИКА 
1. Вам предстоит ординарная или деловая встреча. Выбивает ли Вас ее ожидание из колеи? 
2. Вызывает ли у Вас смятение и неудовольствие поручение выступить с докладом, сообщением, информацией на каком-либо совещании, собрании или тому подобном мероприятии? 
3. Не откладываете ли Вы визит к врачу до последнего момента? 
4. Вам предлагают выехать в командировку в город, где Вы никогда не бывали. Приложите ли Вы максимум усилий, чтобы избежать этой командировки? 
5. Любите ли Вы делиться своими переживаниями с кем бы то ни было?
6. Раздражаетесь ли Вы, если незнакомый человек на улице обратится к Вам с просьбой (показать дорогу, назвать время, ответить на какой-то вопрос)?
7. Верите ли Вы, что существует проблема "отцов и детей" и что людям разных поколений трудно понимать друг друга? 
8. Постесняетесь ли Вы напомнить знакомому, что он забыл Вам вернуть деньги, которые занял несколько месяцев назад? 
9. В ресторане либо в столовой Вам подали явно недоброкачественное блюдо. Промолчите ли Вы, лишь рассерженно отодвинув тарелку?
10.  Оказавшись один на один с незнакомым человеком. Вы не вступите с ним в беседу и будете тяготиться, если первым заговорит он. Так ли это? 
11.  Вас приводит в ужас любая длинная очередь, где бы она ни была (в магазине, библиотеке, кассе кинотеатра). Предпочитаете ли Вы отказаться от своего намерения или встанете в хвост и будете томиться в ожидании?
12.  Боитесь ли Вы участвовать в какой-либо комиссии по рассмотрению конфликтных ситуаций? 
13.  У Вас есть собственные сугубо индивидуальные критерии оценки произведений литературы, искусства, культуры и никаких чужих мнений на этот счет Вы не приемлете. Это так? 
14.  Услышав где-либо в кулуарах высказывание явно ошибочной точки зрения по хорошо известному Вам вопросу, предпочитаете ли Вы промолчать и не вступать в разговор? 
15.  Вызывает ли у Вас досаду чья-либо просьба помочь разобраться в том или ином служебном вопросе или учебной теме? 
16.  Охотнее ли Вы излагаете свою точку зрения (мнение, оценку) в письменной форме, чем в устной? 
Приложение 5
Карточки с заданием для упражнения «Межкультурная коммуникация»
1. Ты – житель Японии. Ты предупредителен, вежлив, в общении избегаешь слова «нет». Используешь поклоны вместо рукопожатия. Извиняешься за беспокойство. Приветствуя, желаешь мира собеседнику и его дому. Держишься на расстоянии.
2. Ты – житель США. Ты открыт и практичен. На первом месте для тебя – индивидуальность человека. При встрече с собеседником обмениваешься рукопожатием.

3. Ты – житель Германии. Ты открыт и честен. Любишь разговаривать «по делу», глядя собеседнику в глаза. При встрече с собеседником обмениваешься рукопожатием.
4. Ты – житель Франции. В общении ты прост, порою фамильярен и очень обаятелен. Любишь поговорить и пользуешься активной жестикуляцией.
5. Ты – англичанин, строгий и официальный, вежливый и невозмутимый. Не терпишь излишнюю эмоциональность. Обладаешь чувством собственного достоинства.
6. Ты – представитель арабских стран. Мужчине ты можешь пожать руку правой рукой при встрече, но к женщине прикасаться нельзя.
Приложение 6
Тест коммуникативных умений Л. Михельсона 

(перевод и адаптация Ю. З. Гильбуха)

 Цель: определение уровня коммуникативной компетентности и качества сформированности основных коммуникативных умений.
Инструкция: «Мы просим Вас внимательно прочитать каждую из описанных ситуаций и выбрать один вариант поведения в ней. Это должно быть наиболее характерное для Вас поведение, то, что Вы действительно делаете в таких случаях, а не то, что, по-вашему, следовало бы делать. 
Тестовый материал:
1. Кто-либо говорит Вам: "Мне кажется, что Вы замечательный человек". Вы обычно в подобных ситуациях:

а) Говорите: "Нет, что Вы! Я таким не являюсь".
б) Говорите с улыбкой: "Спасибо, я действительно человек выдающийся".

в) Говорите: "Спасибо".

г) Ничего не говорите и при этом краснеете.

д) Говорите: "Да, я думаю, что отличаюсь от других и в лучшую сторону".

2. Кто-либо совершает действие или поступок, которые, по Вашему мнению, являются замечательными. В таких случаях Вы обычно:

а) Поступаете так, как если бы это действие не было столь замечательным, и при этом говорите: "Нормально!"

б) Говорите: "Это было отлично, но я видел результаты получше". 

в) Ничего не говорите. 

г) Говорите: "Я могу сделать гораздо лучше".

д) Говорите: "Это действительно замечательно!"
3. Вы занимаетесь делом, которое Вам нравится, и думаете, что оно у Вас получается очень хорошо. Кто-либо говорит: "Мне это не нравится!" Обычно в таких случаях Вы:
а) Говорите: "Вы - болван!"

б) Говорите: "Я все же думаю, что это заслуживает хорошей оценки".

в) Говорите: "Вы правы", хотя на самом деле не согласны с этим. 

г) Говорите: "Я думаю, что это выдающийся уровень. Что Вы в этом понимаете". 

д) Чувствуете себя обиженным и ничего не говорите в ответ. 

4. Вы забыли взять с собой какой-то предмет, а думали, что принесли его, и кто-то говорит Вам: "Вы такой растяпа! Вы забыли бы и свою голову, если бы она не была прикреплена к плечам". Обычно Вы в ответ: 

а) Говорите: "Во всяком случае, я толковее Вас. Кроме того, что Вы в этом понимаете!" 

б) Говорите: "Да, Вы правы. Иногда я веду себя как растяпа". 

в) Говорите: "Если кто-либо растяпа, то это Вы". 

г) Говорите: "У всех людей есть недостатки. Я не заслуживаю такой оценки только за то, что забыл что-то". 

д) Ничего не говорите или вообще игнорируете это заявление. 

5. Кто-либо, с кем Вы договорились встретиться, опоздал на 30 минут, и это Вас расстроило, причем человек этот не дает никаких объяснений своему опозданию. В ответ Вы обычно: 

а) Говорите: "Я расстроен тем, что Вы заставили меня столько ожидать".  

б) Говорите: "Я все думал, когда же Вы придете". 

в) Говорите: "Это был последний раз, когда я заставил себя ожидать Вас". 

г) Ничего не говорите этому человеку. 

д) Говорите: "Вы же обещали! Как Вы смели так опаздывать!" 

6. Вам нужно, чтобы кто-либо сделал для Вас одну вещь. Обычно в таких случаях Вы: 

а) Никого ни о чем не просите. 

б) Говорите: "Вы должны сделать это для меня". 

в) Говорите: "Не могли бы Вы сделать для меня одну вещь?", после этого объясняете суть дела. 

г) Слегка намекаете, что Вам нужна услуга этого человека. 

д) Говорите: "Я очень хочу, чтобы Вы сделали это для меня". 

7. Вы знаете, что кто-то чувствует себя расстроенным. Обычно в таких ситуациях Вы: 

а) Говорите: "Вы выглядите расстроенным. Не могу ли я помочь?" 

б) Находясь рядом с этим человеком, не заводите разговора о его состоянии.  

в) Говорите: "У Вас какая-то неприятность?" 

г) Ничего не говорите и оставляете этого человека наедине с собой. 

д) Смеясь говорите: "Вы просто как большой ребенок!" 

8. Вы чувствуете себя расстроенным, а кто-либо говорит: "Вы выглядите расстроенным". Обычно в таких ситуациях Вы: 
а) Отрицательно качаете головой или никак не реагируете. 

б) Говорите: "Это не Ваше дело!" 

в) Говорите: "Да, я немного расстроен. Спасибо за участие". 

г) Говорите: "Пустяки". 

д) Говорите: "Я расстроен, оставьте меня одного". 

9. Кто-либо порицает Вас за ошибку, совершенную другими. В таких случаях Вы обычно: 

а) Говорите: "Вы с ума сошли!" 

б) Говорите: "Это не моя вина. Эту ошибку совершил кто-то другой". 

в) Говорите: "Я не думаю, что это моя вина". 

г) Говорите: "Оставьте меня в покое, Вы не знаете, что Вы говорите". 

д) Принимаете свою вину или не говорите ничего. 

10. Кто-либо просит Вас сделать что-либо, но Вы не знаете, почему это должно быть сделано. Обычно в таких случаях Вы: 

а) Говорите: "Это не имеет никакого смысла, я не хочу это делать". 

б) Выполняете просьбу и ничего не говорите. 

в) Говорите: "Это глупость; я не собираюсь этого делать". 

г) Прежде чем выполнить просьбу, говорите: "Объясните, пожалуйста, почему это должно быть сделано". 

д) Говорите: "Если Вы этого хотите...", после чего выполняете просьбу.

11. Кто-то говорит Вам, что по его мнению, то, что Вы сделали, великолепно. В таких случаях Вы обычно: 

а) Говорите: "Да, я обычно это делаю лучше, чем большинство других людей".  

б) Говорите: "Нет, это не было столь здорово". 

в) Говорите: "Правильно, я действительно это делаю лучше всех". 

г) Говорите: "Спасибо". 

д) Игнорируете услышанное и ничего не отвечаете. 

12. Кто-либо был очень любезен с Вами. Обычно в таких случаях Вы:  

а) Говорите: "Вы действительно были очень любезны по отношению ко мне".

б) Действуете так, будто этот человек не был столь любезен к Вам, и говорите: "Да, спасибо". 
в) Говорите: "Вы вели себя в отношении меня вполне нормально, но я заслуживаю большего. 

г) Игнорируете этот факт и ничего не говорите. 

д) Говорите: "Вы вели себя в отношении меня недостаточно хорошо". 

13. Вы разговариваете с приятелем очень громко, и кто-либо говорит Вам: "Извините, но Вы ведете себя слишком шумно". В таких случаях Вы обычно:
а) Немедленно прекращаете беседу. 

б) Говорите: "Если Вам это не нравится, проваливайте отсюда". 

в) Говорите: "Извините, я буду говорить тише", после чего ведется беседа приглушенным голосом. 

г) Говорите: "Извините" и прекращаете беседу. 

д) Говорите: "Все в порядке" и продолжаете громко разговаривать. 

14. Вы стоите в очереди, и кто-либо становится впереди Вас. Обычно в таких случаях Вы: 

а) Негромко комментируете это, ни к кому не обращаясь, например: "Некоторые люди ведут себя очень нервно". 

б) Говорите: "Становитесь в хвост очереди!" 

в) Ничего не говорите этому типу. 

г) Говорите громко: "Выйди из очереди, ты, нахал!"

д) Говорите: "Я занял очередь раньше Вас. Пожалуйста, станьте в конец очереди". 

15. Кто-либо делает что-нибудь такое, что Вам не нравится и вызывает у Вас сильное раздражение. Обычно в таких случаях Вы: 
а) Выкрикиваете: "Вы болван, я ненавижу Вас!" 

б) Говорите: "Я сердит на Вас. Мне не нравится то, что Вы делаете". 

в) Действуете так, чтобы повредить этому делу, но ничего этому типу не говорите. 

г) Говорите: "Я рассержен. Вы мне не нравитесь". 

д) Игнорируете это событие и ничего не говорите этому типу. 

16. Кто-либо имеет что-нибудь такое, чем Вы хотели бы пользоваться. Обычно в таких случаях Вы:
а) Говорите этому человеку, чтобы он дал Вам эту вещь. 

б) Воздерживаетесь от всяких просьб. 

в) Отбираете эту вещь. 

г) Говорите этому человеку, что Вы хотели бы пользоваться данным предметом, и затем просите его у него. 

д) Рассуждаете об этом предмете, но не просите его для пользования. 

17. Кто-либо спрашивает, может ли он получить у Вас определенный предмет для временного пользования,  но так как это новый предмет, Вам не хочется его одалживать. В таких случаях Вы обычно:
а) Говорите: "Нет, я только что достал его и не хочу с ним расставаться; может быть когда-нибудь потом". 

б) Говорите: "Вообще-то я не хотел бы его давать, но Вы можете попользоваться им". 

в) Говорите: "Нет, приобретайте свой!" 

г) Одалживаете этот предмет вопреки своему нежеланию. 

д) Говорите: "Вы с ума сошли!"  

18. Какие-то люде ведут беседу о хобби, которое нравится и Вам, и Вы хотели бы присоединиться к разговору. В таких случаях Вы обычно: 

а) Не говорите ничего. 

б) Прерываете беседу и сразу же начинаете рассказывать о своих успехах в этом хобби. 

в) Подходите поближе к группе и при удобном случае вступаете в разговор. 

г) Подходите поближе и ожидаете, когда собеседники обратят на Вас внимание. 

д) Прерываете беседу и тотчас начинаете говорить о том, как сильно Вам нравится это хобби.

19. Вы занимаетесь своим хобби, а кто-либо спрашивает: "Что Вы длаете?" Обычно Вы:
а) Говорите: "О, это пустяк". Или: "Да ничего особенного".

б) Говорите: "Не мешайте, разве Вы не видите, что я занят?" 

в) Продолжаете молча работать.

г) Говорите: "Это совсем Вас не касается". 

д) Прекращаете работу и объясняете, что именно Вы делаете.

20. Вы видите споткнувшегося и падающего человека. В таких случаях Вы: 

а) Рассмеявшись, говорите: "Почему Вы не смотрите под ноги?"

б) Говорите: "У Вас все в порядке? Может быть я что-либо могу для Вас сделать?" 

в) Спрашиваете: "Что случилось?" 

г) Говорите: "Это все колдобины в тротуаре". 

д) Никак не реагируете на это событие. 

21. Вы стукнулись головой о полку и набили шишку. Кто-либо говорит: "С Вами все в порядке?" Обычно Вы: 

а) Говорите: "Я прекрасно себя чувствую. Оставьте меня в покое!" 

б) Ничего не говорите, игнорируя этого человека.

в) Говорите: "Почему Вы не занимаетесь своим делом?" 

г) Говорите: "Нет, я ушиб свою голову, спасибо за внимание ко мне". 

д) Говорите: "Пустяки, у меня все будет о'кей". 

22. Вы допустили ошибку, но вина за нее возложена но кого-либо другого. Обычно в таких случаях Вы: 
а) Не говорите ничего. 

б) Говорите: "Это их ошибка!" 

в) Говорите: "Эту ошибку допустил Я". 

г) Говорите: "Я не думаю, что это сделал этот человек". 

д) Говорите: "Это их горькая доля".  

23. Вы чувствуете себя оскорбленным словами, сказанными кем-либо в Ваш адрес.  В таких случаях Вы обычно: 

а) Уходите прочь от этого человека, не сказав ему, что он расстроил Вас. 

б) Заявляете этому человеку, чтобы он не смел больше этого делать. 

в) Ничего не говорите этому человеку, хотя чувствуете себя обиженным. 

г) В свою очередь оскорбляете этого человека, называя его по имени. 

д) Заявляете этому человеку, что Вам не нравится то, что он сказал, и что он не должен  этого делать снова. 

24. Кто-либо часто перебивает, когда Вы говорите. Обычно в таких случаях Вы: 
а) Говорите: "Извините, но я хотел бы закончить то, о чем рассказывал". 

б) Говорите: "Так не делают. Могу я продолжить свой рассказ?" 

в) Прерываете этого человека, возобновляя свой рассказ. 

г) Ничего не говорите, позволяя другому человеку продолжать свою речь. 

д) Говорите: "Замолчите! Вы меня перебили!"
25. Кто-либо просит Вас сделать что-либо, что помешало бы Вам осуществить свои планы.  В этих условиях Вы обычно: 
а) Говорите: "Я действительно имел другие планы, но я сделаю то, что Вы хотите. 

б) Говорите: "Ни в коем случае! Поищите кого-нибудь еще". 

в) Говорите: "Хорошо, я сделаю то, что Вы хотите". 

г) Говорите: "Отойдите, оставьте меня в покое". 

д) Говорите: "Я уже приступил к осуществлению других планов. Может быть, когда-нибудь потом". 

26. Вы видите кого-либо, с кем хотели бы встретиться и познакомиться. В этой ситуации Вы обычно: 
а) Радостно окликаете этого человека и идете ему навстречу. 

б) Подходите к этому человеку, представляетесь и начинаете с ним разговор. 

в) Подходите к этому человеку и ждете, когда он заговорит с Вами. 

г) Подходите к этому человеку и начинаете рассказывать о крупных делах, совершенных Вами. 

д) Ничего не говорите этому человеку.

27. Кто-либо, кого Вы раньше не встречали, останавливается и окликает Вас возгласом "Привет!"  В таких случаях Вы обычно: 

а) Говорите: "Что Вам угодно?" 

б) Не говорите ничего

в) Говорите: "Оставьте меня в покое". 

г) Произносите в ответ "Привет!", представляетесь и просите этого человека представиться  в свою очередь. 

д) Киваете головой, произносите "Привет!" и проходите мимо.

 

Данный тест представляет собой разновидность теста достижений. В тесте предполагается некоторый эталонный вариант поведения, который соответствует компетентному, уверенному, партнерскому стилю. Степень приближения к эталону можно определить по числу правильных ответов. Неправильные ответы подразделяются на неправильные "снизу" (зависимые) и неправильные "сверху" (агрессивные). Опросник содержит описание 27 коммуникативных ситуаций. К каждой ситуации предлагается 5 возможных вариантов поведения. Надо выбрать один, присущий именно ему способ поведения в данной ситуации. Авторами предлагается ключ, с помощью которого можно определить, к какому типу реагирования относится выбранный вариант ответа: уверенному, зависимому или агрессивному. В итоге предлагается подсчитать число правильных и неправильных ответов в процентном отношении к общему числу выбранных ответов. 
Все вопросы разделены авторами на 5 типов коммуникативных ситуаций:
- ситуации, в которых требуется реакция на положительные высказывания партнера (вопросы 1, 2, 11, 12) 

- ситуации, в которых подросток (старшеклассник) должен реагировать на отрицательные высказывания (вопросы 3, 4, 5, 15, 23, 24) 

- ситуации, в которых к подростку (старшекласснику) обращаются с просьбой (вопросы 6, 10, 14, 16, 17, 25) 
- ситуации беседы (13, 18, 19, 26, 27) 

- ситуации, в которых требуется проявление эмпатии (понимание чувств и состояний другого человека (вопросы 7, 8, 9, 20, 21, 22). 
Обработка и анализ результатов: Отметьте, какой способ общения Вы выбрали (зависимый, компетентный, агрессивный) в каждой предложенной ситуации в соответствии с ключом. Проанализируйте результаты: какие умения у Вас сформированы, какой тип поведения преобладает? 

Блоки умений: 

1. Умение оказывать и принимать знаки внимания (комплименты) от сверстника - вопросы 1, 2, 11, 12.


2. Реагирование на справедливую критику - вопросы 4, 13.


3. Реагирование на несправедливую критику - вопросы 3, 9.


4. Реагирование на задевающее, провоцирующее поведение со стороны собеседника - вопросы 5, 14, 15, 23, 24.
5. Умение обратиться к сверстнику с просьбой - вопросы 6, 16.


6. Умение ответить отказом на чужую просьбу, сказать "нет" - вопросы 10, 17, 25.


7. Умение самому оказать сочувствие, поддержку - вопросы 7, 20.
8. Умение самому принимать сочувствие и поддержку со стороны сверстников - вопросы 8, 21.
9. Умение вступить в контакт с другим человеком, контактность - вопросы 18, 26.10. Реагирование на попытку вступить с тобой в контакт - вопросы 19, 27.

КЛЮЧИ 

	№ вопроса
	зависимые
	компетентные
	агрессивные

	1
	АГ
	БВ
	Д

	2 

	 АВ
	Д 

	БГ


	3
	ВД
	Б
	АГ

	4
	БД
	Г
	АВ

	5
	Г
	АБ
	ВД

	6
	АГ
	ВД
	Б

	7
	БГ
	АВ
	Д

	8
	АГ
	В
	БД

	9
	Д
	БВ
	АГ

	10
	БД
	Г
	АВ

	11
	БД
	Г
	АВ

	12
	БГ
	А
	ВД

	13
	АГ
	В
	БД

	14
	АВ
	Д
	БГ

	15
	ВД
	Б
	АГ

	16
	БД
	Г
	АВ

	17
	Г
	АБ
	ДВ

	18
	АГ
	В
	БД

	19
	АВ
	Д
	БГ

	20
	ГД
	БВ
	А

	21
	Б
	ГД
	АВ

	22
	А
	ВГ
	БД

	23
	АВ
	Д
	БГ

	24
	Г
	АБ
	ВД

	25
	В
	АД
	БГ

	26
	ВД
	АБ
	Г

	27
	БД
	АГ
	В


Приложение 7
СПОСОБЫ ЭТИЧЕСКОЙ ЗАЩИТЫ
Вопрос на воспроизведение – «Повторите, пожалуйста, я не расслышала, что вы сказали» - как правило, негатив вторично не воспроизводится, а звучат фразы в общепринятых и более приемлемых формах.

Наивное удивление – «Разве такое возможно? Я не верю своим ушам» - эмоцию можно выразить вербальным и невербальным способом.

Взять вину на себя и истолковать причину этического нападения собственными недостатками, какой-либо своей слабостью – «Наверно я вас обидела, иначе бы вы…», «Возможно я вела себя не так как следует…» - функции оценки перекладываются на другого, а собственное положение закрепляется за счет некоторой уступки и уверенности в своем авторитете, что усиливает уважение в адрес такого сильного партнера.

Ссылка на особенности своего характера – «Мне жаль, но я не умею, не могу разговаривать в таком тоне», «Я плохо понимаю суть дела, когда кричат» - снижается агрессивность партнера и ему негласно предлагается более высокий уровень общения.

Доброжелательное толкование поступка другого человека - «Наверно вы хотели договорится со мной о…, помочь дочери в …» - сохранение положительного отношения к партнеру, возвышает его и ставит в ситуацию рефлексии своего поведения.

Противопоставление достоинств партнера совершенному им поступку – «Я считала вас добрым человеком, а вы…», «Как может образованный красивый человек позволять себе такое» - эта более жесткая форма защиты должна использоваться при условии уважительной интонации и обязательного прерывания дальнейшего обсуждения данной темы.
Констатация неосознанности действий партнера – «Вы, видимо, не осознаете, что сказали…», «Жаль, что сейчас ты не можешь понять…» - предотвращает скандальное развитие событий, выражается надежда на изменение ситуации в будущем.
Приложение 8
Тест описания поведения личности
в конфликтной ситуации К. Томаса
Оценка предпочитаемой стратегии поведения в конфликтной ситуации проводится по тесту Томаса, где определяются пять стратегий: соперничество, сотрудничество, компромисс, избегание, приспособление. 
ИНСТРУКЦИЯ. 

Перед Вами ряд утверждений, которые помогут опре​делить некоторые особенности Вашего поведения. Здесь не может быть ответов правильных или ошибочных. Люди различны, и каждый можно высказать свое мнение.

Имеются два варианта (А и В), из которых Вы должны выбрать один, в большей степени соответствующий Вашим взглядам, Вашему мнению себе. В строке для ответов  (А и В) поставьте отчетливый крестик соответственно номеру вопроса и одному из вариантов. Отвечать надо как можно быстрее.

	№
	В О П Р О С
	А
	В

	
	А. Иногда я предоставляю возможность другим взять на себя          ответственность за решение спорного вопроса.

В. Чем обсуждать, в чем мы расходимся, я стараюсь обратить внимание на то, с чем мы оба согласны.
	
	

	
	А. Я стараюсь найти компромиссное решение.

В. Я пытаюсь уладить дело с учетом интересов другого и моих собственных.
	
	

	
	А. Обычно я настойчиво стремлюсь добиться своего.

В. Я стараюсь успокоить другого и, главным образом, сохранить наши отношения.
	
	

	
	А. Я стараюсь найти компромиссное решение.

В. Иногда я жертвую своими собственными интересами ради ин​тересов другого человека.
	
	

	
	А. Улаживая спорную ситуацию, я все время стараюсь найти под​держку у другого.

В. Я стараюсь сделать все, чтобы избежать бесполезной напряженности.
	
	

	
	А. Я пытаюсь избежать неприятностей для себя. 

В. Я стараюсь добиться своего.
	
	

	
	А. Я стараюсь отложить решение спорного вопроса с тем, чтобы со временем решить его окончательно.

В. Я считаю возможным в чем-то уступить, чтобы добиться другого.
	
	

	
	А. Обычно я настойчиво стремлюсь добиться своего.

В. Я первым делом стараюсь ясно определить, в чем состоят все затронутые интересы.
	
	

	
	А. Думаю, что не всегда стоит волноваться из-за возникающих разногласий.

В. Я предпринимаю усилия, чтобы добиться своего.
	
	

	
	А. Я твердо стремлюсь достичь своего.

В. Я пытаюсь найти компромиссное решение.
	
	

	
	А. Первым делом я стараюсь ясно определить, в чем состоят все затронутые вопросы.

В. Я стараюсь успокоить другого и, главным образом; сохранить наши отношения.
	
	

	
	А. Зачастую я избегаю занимать позицию, которая может вызвать споры.

В. Я даю возможность другому в чем-то остаться при своем мне​нии, если он тоже идет мне навстречу.
	
	

	
	А. Я предлагаю среднюю позицию.

В. Я настаиваю, чтобы было сделано по-моему
	
	

	
	А. Я сообщаю другому свою точку зрения и спрашиваю о его взглядах.

В. Я пытаюсь показать другому логику и преимущества моих взглядов.
	
	

	
	А. Я стараюсь успокоить другого и, главным образом, сохранить наши отношения.

В. Я стараюсь сделать так, чтобы избежать напряженности.
	
	

	
	А. Я стараюсь не задеть чувств другого.

В. Я пытаюсь убедить другого в преимуществах моей позиции.
	
	

	
	А. Обычно я настойчиво стараюсь добиться своего.

В. Я стараюсь сделать все, чтобы избежать бесполезной напря​женности.
	
	

	
	А. Если это сделает другого счастливым, я дам ему возможность настоять на своем.

В. Я даю возможность другому в чем-то остаться при своем мне​нии, если он также идет мне навстречу.
	
	

	
	А. Первым делом я стараюсь ясно определить то, в чем состоят все затронутые вопросы и интересы.

В. Я стараюсь отложить решение спорного вопроса с тем, чтобы со временем решить его окончательно.
	
	

	
	А. Я пытаюсь немедленно преодолеть наши разногласия.

В. Я стараюсь найти наилучшее сочетание выгод и потерь для обеих сторон.
	
	

	
	А. Ведя переговоры, я стараюсь быть внимательным к желаниям другого.

В. Я всегда склоняюсь к прямому обсуждению проблем и их со​вместному решению.
	
	

	
	А. Я пытаюсь найти позицию, которая находится посередине между моей позицией и точкой зрения другого человека.

     В. Я отстаиваю свои желания.
	
	

	
	А. Как правило, я озабочен тем, чтобы удовлетворить желания каждого из нас.

В. Иногда я предоставляю возможность другим взять на себя от​ветственность за решение спорного вопроса.
	
	

	
	А. Если позиция другого кажется мне очень важной, я постара​юсь пойти навстречу его желаниям.

В. Я стараюсь убедить другого прийти к компромиссу
	
	

	
	А. Я пытаюсь показать другому логику и преимущества моих взглядов.

В. Ведя переговоры, я стараюсь быть внимательным к желаниям другого.
	
	

	
	А. Я предлагаю среднюю позицию.

В. Я почти всегда озабочен тем, чтобы удовлетворить желание каждого из нас.
	
	

	
	А. Зачастую я избегаю занимать позицию, которая может вызвать споры.

В. Если это сделает другого счастливым, я дам ему возможность настоять на своем.
	
	

	
	А. Обычно я настойчиво стремлюсь добиться своего.

В. Улаживая ситуацию, я обычно стараюсь найти поддержку у другого.
	
	

	
	А. Я предлагаю среднюю позицию.

В. Думаю, что не всегда стоит волноваться из-за возникающих разногласий.
	
	

	
	А. Я стараюсь не задеть чувств другого.

В. Я всегда занимаю такую позицию в спорном вопросе; при ко​торой мы совместно с другим человеком можем добиться успеха.
	
	


ОБРАБОТКА ПОЛУЧЕННЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ.

После того, как испытуемый за​полнит бланк для ответов, его можно расшифровать с помощью «ключа». В «ключе» каждый ответ А или В  дает представление о количественном выражении: соперничества, сотрудничества, компромисса,  избегания  и приспособления.

КЛЮЧ 

	№ 
	Соперничество
	Сотрудничество
	Компромисс
	Избегание
	Приспособление
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Приложение 9

Памятка игроку «Дилеммы узника»

1. На принятие решения даётся ровно 30 секунд.

2. Если обе команды молчат: по – 2 балла.

3. Если одна команда выдаёт (+10 баллов), а другая молчит (-10 баллов).

4. Если обе команды выдают друг друга: по – 5 баллов.

5. Если команда выдаёт одного из своих участников: + 7 баллов. Если команда хочет вернуть участника: - 7 баллов.

6. Если обе команды по 3 раза подряд промолчали: + 10 баллов.

7. На начало игры у каждой команды по 50 баллов.

8. Всего 10 ходов. Если после 10 ходов баллов меньше 30, бонусные ходы не начисляются.

9. Если к концу игры баллов меньше 30, команда проиграла.

10.  Если к концу игры команда не в полном составе снимается 8 баллов.
Приложение 10
Тест на оценку самоконтроля в общении
Тест разработан американским психологом М. Снайдером. Внимательно прочтите десять предложений, описывающих реакции на некоторые ситуации. Каждое из них Вы должны оценить как верное или неверное применительно к себе. Если предложение кажется вам верным или преимущественно верным, поставьте рядом с порядковым номером букву "В", если неверным или преимущественно неверным - букву "Н".

1. Мне кажется трудным искусство подражать привычкам других людей.

2. Я бы, пожалуй, мог свалять дурака, чтобы привлечь внимание или позабавить окружающих.

3. Из меня мог бы выйти неплохой актер.

4. Другим людям иногда кажется, что я переживаю что-то
более глубоко, чем это есть на самом деле.

5. В компании я редко оказываюсь в центре внимания.

6. В разных ситуациях и в общении с разными людьми я часто веду себя совершенно по-разному.

7. Я могу отстаивать только то, в чем я искренне убежден.

8. Чтобы преуспеть в делах и в отношениях с людьми, я стараюсь быть таким, каким меня ожидают видеть.

9. Я могу быть дружелюбным с людьми, которых я не выношу.

10. Я не всегда такой, каким кажусь.

Подсчет результатов

По одному баллу начисляется за ответ "Н" на 1, 5 и 7 вопросы и за ответ "В" на все остальные. Подсчитывайте сумму баллов. Если Вы искренне отвечали на вопросы, то о Вас, по-видимому, можно сказать следующее:

0-3 балла - у Вас низкий коммуникативный контроль. Ваше поведение устойчиво, и Вы не считаете нужным изменяться в зависимости от ситуаций. Вы способны к искреннему самораскрытию в общении. Некоторые считают Вас "неудобным" в общении по причине вашей прямолинейности,

4-6 баллов - у Вас средний коммуникативный контроль, вы искренни, но не сдержанны в своих эмоциональных проявлениях, считаетесь в своем поведении с окружающими людьми.

7-10 баллов - у Вас высокий коммуникативный контроль. Вы легко входите в любую роль, гибко реагируете на изменение ситуации, хорошо чувствуете и даже в состоянии предвидеть впечатление, которое вы производите на окружающих.

Приложение  11
Тестовая карта коммуникативной деятельности
Разработана на основе анкеты А.А. Леонтьева. Для этого необходимо выступить в качестве экспертов четырем-пяти лицам, имеющим опыт общения с аудиторией. Каждый эксперт работает независимо, после чего находится усредненная оценка. Оценку проводить по предлагаемой шкале, а при обсуждении попытаться обосновать, какие действия оратора вызвали те или иные оценки.

1. Доброжелательность 7654321 Недоброжелательность

2. Заинтересованность 7654321 Безразличие

3. Поощрение инициативы 7654321 Подавление инициативы

4. Открытость (свободное выражение чувств, отсутствие "маски") 7654321 Закрытость (стремление держаться за социальную роль, боязнь своих недостатков, тревога за престиж)

5. Активность (все время в общении, держит слушателей "в тонусе") 7654321 Пассивность (не управляет процессом общения, пускает его на самотек)

6. Гибкость (легко схватывает и разрешает возникающие проблемы, конфликты) 7654321 Жесткость (не замечает изменений в настроении аудитории)

7. Дифференцированность (индивидуальный подход) в общении 7654321 Отсутствие дифференцированности в общении (нет индивидуального подхода)

Если усредненная оценка экспертов колеблется в пределах от 45-49 баллов, то коммуникативная деятельность очень напряженная и близкая к модели активного взаимодействия. Оратор достиг вершин своего мастерства, свободно владеет аудиторией. Как дирижер прекрасно распределяет свое внимание, все средства общения органично вплетены во взаимодействие с аудиторией. Непосвященному может показаться, что собралась компания давно знающих друг друга людей для обсуждения последних событий. Однако, при этом все заняты общим делом, а занятия достигают поставленной цели.

35-44 балла - высокая оценка. Дружеская, непринужденная атмосфера царит в аудитории. Все участники заинтересованно наблюдают за оратором или обсуждают поставленный вопрос. Активно высказываются мнения, предлагаются варианты решения проблемы. Стихийность отсутствует. Оратор корректно направляет ход беседы, не забывая отдать должное юмору и остроумию собравшихся. Всякое удачное предложение тут же подхватывается и поощряется умеренной похвалой. Занятие проходит продуктивно в активном взаимодействии сторон.

20-34 балла характеризуют оратора как вполне удовлетворительно овладевшего приемами общения. Его коммуникативная деятельность довольно свободна по форме, он легко входит в контакт с аудиторией, но не все оказываются в поле его внимания. В импровизированных дискуссиях он опирается на наиболее активную часть собравшихся, остальные же выступают большей частью в роли наблюдателей. Выступление проходит оживленно, но не всегда достигает поставленной цели. Содержание выступления может непроизвольно приноситься в жертву форме общения. Здесь возможны проявления элементов моделей дифференцированного
внимания и негибкого реагирования.

11-19 баллов - низкая оценка коммуникативной деятельности человека в аудитории. Имеет место односторонняя направленность воздействия. Незримые барьеры общения препятствуют живым контактам сторон. Аудитория пассивна, инициатива подавляется доминирующим положением оратора. Его стиль уподобляется авторитарной или неконтактной моделям общения.

При очень низких оценках 7-10 баллов всякое взаимодействие с аудиторией отсутствует. Общение развивается по моделям дикторского или гипорефлексивного стиля. Оно обезличено, по психологическому содержанию анонимно и практически ничем не отличается от массовой публичной лекции или вещания по радио. Все функции ограничиваются лишь информационной стороной. 
Приложение 12
ТЕСТ ВЕРБАЛЬНОЙ КРЕАТИВНОСТИ (RAT) С. МЕДНИКА

(адаптация А.Н. Воронина, взрослый вариант)

 
Инструкция:

Вам предлагаются тройки слов, к которым необходимо подобрать еще одно слово так, чтобы оно сочеталось с каждым из трех предложенных слов.

Например, для тройки слов громкая, правда, медленно словом-ответом служить слово говорить (громко говорить, говорить правду, медленно говорить). Вы можете также изменять слова грамматически и использовать предлогом, например, для слов часы, скрипка, единство ответом может быть слово мастер (мастер по часам, скрипичный мастер, единственный мастер).

Постарайтесь, чтобы те образы и ассоциации, которые приходят вам в голову в ответ на предложенные слова, были как можно оригинальнее и ярче. Постарайтесь преодолеть стереотипы и придумать нечто новое и оригинальное. Попробуйте дать максимальное количество ответов на каждую тройку слов.

Стимульный материал: 
	1.
	случайная 
	гора 
	долгожданная 

	2.
	вечерняя 
	бумага 
	стенная 

	3.
	обратно
	родина 
	путь 

	4.
	далеко 
	слепой 
	будущее 

	5.
	народная 
	страх 
	мировая 

	6.
	деньги 
	билет 
	свободное 

	7.
	человек 
	погоны 
	завод 

	8.
	дверь 
	доверие 
	быстро 

	9.
	друг 
	город 
	круг 

	10.
	поезд 
	купить 
	бумажный 

	11.
	цвет 
	заяц 
	сахар 

	12.
	ласковая 
	морщины 
	сказка 

	13.
	певец 
	Америка 
	тонкий 

	14.
	тяжелый 
	рождение 
	урожайный 

	15.
	много 
	чепуха 
	прямо 

	16.
	кривой 
	очки 
	острый 

	17.
	садовая 
	мозг 
	пустая 

	18.
	гость 
	случайно 
	вокзал 


      Обработка результатов в сокращенном групповом варианте
Оригинальность ответов оценивается исходя из всего массива данных и подсчитывается по формуле:
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,

Где:

Or - оригинальность данного типа ответа;

x - количество ответов данного типа;

Хmax - максимальное количество ответов в типе.

При этом под типом ответа подразумевались однокоренные слова, несущие примерно одинаковую смысловую нагрузку.

Так, слова стремление, стремиться, устремление, стремлюсь рассматривались как слова однотипные и объединялись в один тип ответов: стремление.

Индекс оригинальности подсчитывается как среднее оригинальностей всех ответов, то есть сумма оригинальностей по всем ответам делится на количество ответов. Количество ответов может не совпадать с количеством «троек слов». На некоторые тройки слов испытуемые дают два, три ответа, на некоторые - ответы отсутствуют.

Индекс уникальности, по С. Меднику, равен количеству уникальных ответов.

Индексы оригинальности ответов.

Тройка слов № 1: случайная гора долгожданная

Варианты ответов и их оригинальность

Беседа 0,99 Вершина 0,98 Восхождение 0,98 Встреча 0,00 Гроза 0,99 Деньги 0,99 Дождь 0,99 Дорога 0,91 Женщина 0,97 Знакомство 0,98 Лавина 0,99 Любовь 0,95 Мечта 0,97 Находка 0,99 Обвал 0,99 Облако 0,99 Отдых 0,98 Отпуск 0,98 Падение 0,99 Письмо 0,99 Победа 0,92 
Подарок 0,99 Поездка 0,79 Покорение 0,99 Помощь 0,98 Поход 0,98 Привал 0,98 
Прогулка 0,98 Птица 0,99 Путевка 0,98 Путешествие 0,97 Путь 0,98 Работа 0,98 Радость 0,98 Снег 0,96 Событие 0,99 Тропа 0,96 Удача 0,96 Человек 0,99

Тройка слов № 2: вечерняя бумага стенная

Варианты ответов и их оригинальность

Афиша 0,99 Газета 0,00 Картина 0,98 Красивый 0,99 Объявление 0,99 Печать 0,96 
Реклама 0,96 Сенсация 0,99 Сообщение 0,99 Туалет 0,99 Фотография 0,99

Тройка слов № 3: обратно родина путь

Варианты ответов и их оригинальность

Будущее 0,91 Вернуться 0,93 Видеть 0,98 Возвращение 0,00 Граница 0,98 Далеко 0,87 Двинуться 0,98 Дом 0,37 Дорога 0,67 Ехать 0,85 Зовет 0,98 Идти 0,83 Мать 0,98 Направление 0,98 Ностальгия 0,98 Отправиться 0,98 Поезд 0,78 Радость 0,91 Самолет 0,96 Собираться 0,76 
Солдат 0,98 Стремление 0,98 Сын 0,98 Тоска 0,98 Хотеть 0,98 Эмиграция 0,98

Тройка слов №4: далеко слепой будущее

Варианты ответов и их оригинальность

Беда 0,98 Безнадежно 0,95 Вера 0,91 Вести 0,98 Взгляд 0,61 Видеть 0,00 Движение 0,95 
Дождь 0,89 Друг 0,98 Зрение 0,98 Идти 0,98 Мечта 0,91 Музыкант 0,98 Мысль 0,98 
Надежда 0,89 Перспектива 0,98 План 0,98 Поводырь 0,98 Предвидеть 0,86 Путь 0,86 
Радость 0,98 Случай 0,98 Смотреть 0,82 Страх 0,91 Судьба 0,98 Счастье 0,95 Удача 0,98

Человек 0,89

 
Тройка слов № 5: народная страх мировая

Варианты ответов и их оригинальность

Беда 0,97 Битва 0,99 Война 0,00 Воля 0,99 Единство 0,99 Жизнь 0,98 История 0,98 
Катастрофа 0,97 Компания 0,99 Кризис 0,99 Легенда 0,99 Медицина 0,92 Молва 0,99 
Песня 0,99 Победа 0,99 Политика 0,99 Правда 0,99 Проблема 0,98 Революция 0,93 Сила 0,99 Сказка 0,99 Скорбь 0,99 Слава 0,97 Событие 0,99 Трагедия 0,98 Утрата 0,99

Тройка слов № 6: деньги билет свободное

Варианты ответов и их оригинальность

Большой 0,97 Взять 0,92 Время 0,03 Вход 0,86 Выигрыш 0,97 Деньги 0,97 Иметь 0,83 Использовать 0,94 Касса 0,86 Кино 0,97 Купе 0,92 Купить 0,94 Лишний 0,97 Место 0,00 
Много 0,92 Находить 0,97 Обмен 0,94 Отпуск 0,94 Отсутствие 0,97 Подарить 0,94 Поезд 0,94 Поездка 0,81 Покупать 0,92 Получить 0,89 Посещение 0,83 Потерять 0,95 Приобрести 0,97 Продажа 0,92 Проезд 0,94 Путешествие 0,78 Самолет 0,94 Цена 0,97 Человек 0,92

Тройка слов №7: человек погоны завод

Варианты ответов и их оригинальность

Армия 0,95 Большой 0,91 Важный 0,99 Вахтер 0,97 Военный 0,00 Военпред 0,93 ВПК 0,99 Дисциплина 0,99 Долг 0,98 Золотой 0,95 Идет 0,99 Конверсия 0,99 Красивый 0,94 Купить 0,99 Начальник 0,99 Новый 0,97 Оборонный 0,99 Оружие 0,99 Офицер 0,99 Охрана 0,99 Служить 0,88 Солдат 0,99 Старый 0,99 Увидеть 0,99 Честь 0,98 Ящик 0,99

Тройка слов № 8: дверь доверие быстро

Варианты ответов и их оригинальность

Автомобиль 0,97 Большой 0,97 Взаимопонимание 0,97 Война 0,97 Входить 0,00 
Выходить 0,89 Друг 0,97 Завоевать 0,94 Закрыть 0,94 Испортить 0,97 Ломать 0,97 
Находить 0,89 Открывать 0,00 Поднять 0,97 Получить 0,97 Пользоваться 0,97 Потерять 0,87 Приобрести 0,94 Пройти 0,97 Распахнуть 0,97 Сломать 0,91

Тройка слов № 9: друг город круг

Варианты ответов и их оригинальность

Билет 0,90 Важный 0,98 Великолепный 0,98 Войти 0,95 Встреча 0,98 Дальний 0,95 
Дорогой 0,95 Друг 0,98 Единственный 0,95 Ехать 0,90 Забытый 0,95 Замкнутый 0,90 Знакомый 0,71 Идти 0,98 Интересный 0,98 Красивый 0,90 Лучший 0,95 Любимый 0,74 
Маленький 0,98 Метро 0,98 Милый 0,95 Мой 0,79 Наш 0,98 Общение 0,98 Покинуть 0,95
Почетный 0,98 Родной 0,90 Сердце 0,98 Старый 0,88 Хороший 0,95

 

Тройка слов № 10: поезд купить бумажный

Варианты ответов и их оригинальность

Белый 0,99 Билет 0,00 Близкий 0,99 Дом 0,99 Журнал 0,99 Змей 0,98 Игрушка 0,92 Книга 0,99 Макет 0,99 Пакет 0,93 Полотенце 0,98 Проездной 0,99 Расписание 0,99 Салфетка 0,99 Собака 0,99 Стакан 0,93 Товар 0,98

Тройка слов № 11: цвет заяц сахар

Варианты ответов и их оригинальность

Белоснежка 0,99 Белоснежный 0,99 Белый 0,00 Вредный 0,99 Грязный 0,98 Конфета 0,98 Леденец 0,97 Любимый 0,97 Мокрый 0,99 Морковь 0,97 Нежный 0,99 Приятный 0,99 Серый 0,90 Снежный 0,99 Хороший 0,99 Шоколад 0,99

Тройка слов №12: ласковая морщины сказка

Варианты ответов и их оригинальность

Бабушка 0,00 Дед 0,99 Детство 0,99 Доброта 0,99 Женщина 0,96Лицо 0,97 Мама 0,62 
Няня 0,92 Старая 0,98 Старушка 0,97 Улыбка 0,99

Тройка слов № 13: детство случай хорошее

Варианты ответов и их оригинальность

Будущее 0,97 Было 0,97 Воспоминание 0,00 Впечатление 0,97 Встреча 0,86 Друг 0,89 Знакомый 0,97 Игра 0,94 Любовь 0,97 Море 0,94 Мороженое 0,97 Настроение 0,40 Отец 0,97 Пережить 0,97 Праздник 0,97 Прекрасно 0,97 Происшествие 0,94 Радость 0,86 Ребенок 0,97
Сад 0,97 Счастье, счастливый 0,25 Удача 0,97 Чистый 0,97 Чувство 0,97

Тройка слов № 14: воздух быстрая свежее

Варианты ответов и их оригинальность

Ветер 0,64 Веяние 0,97 Впечатление 0,94 Горы 0,91 Гроза 0,97 Девушка 0,97 Дуновение 0,88 Дыхание 0,73 Еда 0,97 Езда 0,82 Завтрак 0,91 Идея 0,97 Море 0,94 Ночь 0,97 Отдых 0,91 Ощущение 0,97 Погода 0,97 Поездка 0,85 Полет 0,94 Поток 0,55 Прогулка 0,97 Прохлада 0,97 Разум 0,97 Реакция 0,94 Река 0,73 Струя 0,00 Тепло 0,97 Течение 0,76 Ум 0,97 Утро 0,94 
Чистый 0,97 Шампанское 0,97 Шар 0,94

Тройка слов № 15: певец Америка тонкий

Варианты ответов и их оригинальность

Вкус 0,91 Галстук 0,97 Голос 0,00 Джаз 0,98 Знаменитый 0,98 Знаток 0,9 Интеллект 0,98 Кантри 0,97 Мужчина 0,98 Намек 0,98 Негр 0,97 Пластинка 0,98 Принц 0,97 Рок 0,98 Слух 0,98 Стиль 0,98 Талант 0,98 Тенор 0,98 Успех 0,98 Ценитель 0,92 Чернокожий 0,98 Юмор 0,85

 

Тройка слов № 16: тяжелый рождение урожайный

Варианты ответов и их оригинальность

Большой 0,99 Время 0,95 Год 0,00 День 0,91Закрома 0,99 Колос 0,99 Колосс 0,99 Месяц 0,94 Мысль 0,99 Неделя 0,99 Осень 0,99 Период 0,99 Писатель 0,99 Сезон 0,99 Случай 0,98 Сорт 0,99 Труд 0,99 Тяжелый 0,99 Хлеб 0,99 Час 0,99

Тройка слов №17: много чепуха прямо

Варианты ответов и их оригинальность

Все 0,99 Глупость 0,98 Говорить 0,00 Дело 0,97Думать 0,99 Ерунда 0,98 Здесь 0,98 Книга 0,99 Нести 0,95 Hoc 0,99 Писать 0,97 Путь 0,99 Разговор 0,90 Сказать 0,96 Слово 0,96 Смотреть 0,99 Читать 0,99 Шум 0,98

Тройка слов № 18: кривой очки острый

Варианты ответов и их оригинальность

Взгляд 0,06 Глаз 0,25 Дужка 0,96 Зеркало 0,98 Зрение 0,80 Hoc 0,00 Носить 0,96 Оправа 0,96 Рог 0,94 Старик 0,98 Стекло 0,65

 

Тройка слов №19: садовая мозг пустая

Варианты ответов и их оригинальность

Банка 0,99 Голова 0,00 Горох 0,97 Грядка 0,99 Извилина 0,97Капуста 0,99 Кладовая 0,99 Клетка 0,98 Кольцо 0,98 Корзина 0,99 Коробка 0,98 Кость 0,99 Линия 0,99 Мысль 0,99 Работа 0,96 Скамейка 0,99 Трата 0,99 Усталость 0,97 Участок 0,97 Центр 0,98 Человек 0,99 Ячейка 0,99

Тройка слов № 20: гость случайно вокзал

Варианты ответов и их оригинальность

Большой 0,97 Визит 0,97 Войти 0,98 Встреча, встретить 0,00 Гость 0,97 Долгожданный 0,98 Зайти 0,97 Знакомство 0,93 Идти 0,98 Нежданный 0,98 Оказаться 0,96 Поезд 0,98 Поездка 0,95 Попал 0,97 Попутчик 0,97 Посетил 0,98 Прибытие 0,98 Приезд, приезжать 0,43 Прийти 0,92 
Путь 0,98 Случай 0,98 Увидеть 0,98

Интерпретация:  

	1
	0%
	20%
	40%
	60%
	80%
	100%

	2
	1,00
	0,94
	0,91
	0,86
	0,81
	0,61

	3
	19,00
	6,00
	4,00
	3,00
	2,00
	0,00

	4
	49,00
	20,00
	15,00
	12,00
	10,00
	1,00


Примечание:

1 - процент людей, результаты которых превышают указанный уровень,

2 - значение индекса оригинальности,

3 - значение индекса уникальности,

4 - количество ответов.

Так, если у испытуемого Х. сумма оригинальностей ответов составила 20,75 и всего в его протоколе 25 ответов, то его индекс оригинальности равен 0,83. Количество уникальных ответов - 16.

Результаты такого протокола показывают, что данный человек находится между 60% и 80% процентилем, то есть от 60% до 80% людей в даннной выборке обладают вербальной креативностью (по индексу оригинальности) выше, чем у него. Однако индекс уникальности у него выше, и только 40% (даже меньше) имеют индекс более высокий. Для оценки креативности как таковой большее значение имеет индекс уникальности, показывающий, насколько действительно новое может создать человек, но дифференцирующая сила предлагаемого индекса недостаточно велика, и поэтому часто используется индекс оригинальности. Количество ответов показывает прежде всего степень продуктивности и работоспособности. По данным автора, этот индекс в значительной мере коррелирует с мотивацией достижения, то есть чем выше количество ответов, тем выше мотивация достижения.

Приложение 13
МЕТОДИКА "ЦЕННОСТНЫЕ ОРИЕНТАЦИИ" (М. Рокич)

Инструкция: "Сейчас Вам будет предъявлен набор из 18 карточек с обозначением ценностей. Ваша задача - разложить их по порядку значимости для Вас как принципов, которыми Вы руководствуетесь в Вашей жизни. Каждая ценность написана на отдельной карточке. Внимательно изучите карточки и, выбрав ту, которая для Вас наиболее
значима, поместите ее на первое место. Затем выберите вторую по значимости ценность и поместите ее вслед за первой. Затем
проделайте то же со всеми оставшимися карточками. Наименее важная останется последней и займет 18 место.

СТИМУЛЬНЫЙ МАТЕРИАЛ

Список А (терминальные ценности):

- активная деятельная жизнь (полнота и эмоциональная
насыщенность жизни);

- жизненная мудрость (зрелость суждений и здравый смысл,
достигаемые жизненным опытом); 

- здоровье (физическое и психическое);

- интересная работа;
- красота природы и искусства (переживание прекрасного
в природе и в искусстве);

- любовь (духовная и физическая близость с любимым человеком);
- материально обеспеченная жизнь (отсутствие материальных затруднений);

- наличие хороших и верных друзей;

-общественное призвание (уважение окружающих, коллектива);

- познание (возможность расширения своего образования,
кругозора, общей культуры, интеллектуальное развитие);

- продуктивная жизнь (максимально полное использование своих возможностей, сил и способностей);

- развитие (работа над собой, постоянное физическое и духовное совершенствование);

-развлечения (приятное, необременительное времяпрепровождение, отсутствие обязанностей);

- свобода (самостоятельность, независимость в суждениях и поступках);

- счастливая семейная жизнь;

- счастье других (благосостояние, развитие и совершенствование других людей, всего народа, человечества в целом);

- творчество (возможность творческой деятельности);

- уверенность в себе (внутренняя гармония, свобода от внутренних противоречий, сомнений).

Список Б (инструментальные ценности):
- аккуратность (чистоплотность), умение содержать в порядке вещи, порядок в делах;

- воспитанность (хорошие манеры);

- высокие запросы (высокие требования к жизни и высокие притязания);

- жизнерадостность (чувство юмора);

- исполнительность (дисциплинированность);

- независимость (способность действовать самостоятельно, решительно);

- непримиримость к недостаткам в себе и других;

- образованность (широта знаний, высокая общая культура);

- ответственность (чувство долга, умение держать свое
слово);

- рационализм (умение здраво и логично мыслить, принимать обдуманные, рациональные решения);

- самоконтроль (сдержанность, самодисциплина); 

- смелость в отстаиваниях своего мнения, взглядов; :

- твердая воля (умение настоять на своем, не отступать перед трудностями);

- терпимость (к взглядам и мнениям других, умение прощать другим их ошибки и заблуждения);

- широта взглядов (умение понять чужую точку зрения,
уважать иные вкусы, обычаи, привычки);

- честность (правдивость, искренность);

- эффективность в делах (трудолюбие, продуктивность в
работе);

- чуткость (заботливость).

Приложение 14
Процедура "Профессиональная карьера"

“Неуспешная карьера”

	Название события 

(можно условное) 
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“Успешная карьера”

	Название события 

(можно условное) 
	1 
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“Ваш будущий профессиональный путь”

	Название события 
	1 
	2 
	3 
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Приложение 15
Исследование локуса контроля по Дж. Роттеру
ИНСТРУКЦИЯ:
Прочтите каждое высказывание в паре и решите, с каким из них вы согласны в большей степени. Обведите кружком одну из букв «а» или «б».

1. а) Дети попадают в беду потому, что родители слишком часто их наказывают.
б) В наше время неприятности происходят с детьми чаще всего потому, что родители слишком мягко относятся к ним. 
2. а) Многие неудачи происходят от невезения.

б) Неудачи людей являются результатом их собственных ошибок.
3. а) Одна из главных причин, почему совершаются аморальные поступки, состоит в том, что окружающие мирятся с нити. 

б) Аморальные поступки будут происходить всегда, независимо от того, насколько усердно окружающие пытаются их предотвратит.

4. а) В конце концов, к людям приходит заслуженное признание. 

б) К сожалению, заслуги человека часто остаются непризнанными.

5. а) Мнение, что преподаватели несправедливы к учащимся, неверно.
б) Многие учащиеся не понимают, что их отметки могут зависеть от случайных обстоятельств.

6. а) Успех руководителя во многом зависит от удачного стечения обстоятельств.

б) Способные люди, которые не стали руководителями, сами не использовали свои возможности.

7. а) Как бы вы ни старались, некоторые люди все равно не будут симпатизировать вам.

б) Тот, кто не сумел завоевать симпатии окружающих, просто не умеет ладить с другими.

8. а) Наследственность играет главную роль в формировании характера и поведения человека.

б) Только жизненный опыт определяет характер и поведение.
9. а) Я часто замечал справедливость поговорки: "Чему быть - того не миновать».

б) По-моему, лучше принять решение и действовать, чем надеяться на судьбу.
10. а) Для хорошего специалиста даже проверка с пристрастием не представляет затруднений.

б) Даже хорошо подготовленный специалист обычно не выдерживает проверки с пристрастием. 

11. а) Успех является результатом усердной работы и мало зависит от везения.
б) Чтобы добиться успеха, нужно не упустить удобный случай.

12. а) Каждый гражданин может оказывать влияние на важные государственные решения.

б) Обществом управляют люди, которые выдвинуты на общественные посты, а рядовой человек мало что может сделать.

13. а) Когда я строю планы, то я вообще убежден, что смогу осуществить их.
б) Не всегда благоразумно планировать далеко вперед, потому что многое зависит от того, как сложатся обстоятельства.

14. а) Есть люди, о которых можно смело сказать; что они нехорошие. 

б) В каждом человеке есть что-то хорошее.

15. а) Осуществление моих желаний не связано с везением.
б) Когда не знают, как быть, подбрасывают монету. По-моему, в жизни можно часто прибегать к этому.

16. а) Руководителем нередко становятся благодаря счастливому стечению обстоятельств.
6) Чтобы стать руководителем, нужно уметь управлять людьми. Везение здесь ни причем. 

17. а) Большинство из нас не могут влиять сколько-нибудь серьёзно на мировые события.

б) Принимая активное участие в общественной жизни, люди могут управлять событиями в мире.

18. а) Большинство людей не понимают, насколько их жизнь зависит от случайных обстоятельств.

б) На самом деле такая вещь, как везение, не существует.
19. а) Всегда нужно уметь признавать свои ошибки.

6) Как правило, лучше не подчеркивать своих ошибок.

20. а) Трудно узнать, действительно ли вы нравитесь человеку или нет.
б) Число ваших друзей зависит от того, насколько вы располагаете к себе других.
21. а) В конце концов, неприятности, которые случаются с нами, уравновешиваются приятными событиями.

б) Большинство неудач являются результатом отсутствия способностей, незнания, лени или всех трех причин вместе взятых.

22. а) Если приложить достаточно усилий, то формализм и бездушие можно искоренить.
б) Есть вещи, с которыми трудно бороться, поэтому формализм и бездушие не искоренить.

23. а) Иногда трудно понять, на чем основываются руководители, когда они выдвигают человека на поощрение.

б) Поощрения зависят от того, насколько усердно человек трудится.

24. а) Хороший руководитель ожидает от подчиненных, чтобы они сами решали, что они должны делать.

б) Хороший руководитель ясно дает понять, в чем состоит работа каждого подчиненного.
25. а) Я часто чувствую, что мало влияю на то, что происходит со мной.

б) Не верю, что случай или судьба могут играть важную роль в моей жизни.
26 а) Люди одиноки из-за того, что не проявляют дружелюбия к окружающим.

б) Бесполезно слишком стараться расположить к себе людей: если ты им нравишься, то нравишься.

27. а) Характер человека зависит главным образом от его силы воли. 

б) Характер человека формируется в основном в коллективе.

28. а) То, что со мной случается - это дело моих собственных рук. 

б) Иногда я чувствую, что моя жизнь развивается в направлении, не зависящем от моей силы воли.

29. а) Я часто не могу понять, почему руководители поступают именно так, а не иначе.

б) В конце концов, за плохое управление организацией ответственны сами люди, которые в ней работают.


ОБРАБОТКА РЕЗУЛЬТАТОВ 
осуществляется по ключу в соответствии с двумя основными измерениями локуса контроля личности:

№ 1. Экстернальность: 2а, 3б; 4б, 5б, 6а, 7а, 9а, 10б, 11б, 12б, 13б, 15б, 16а, 17а, 18а, 20а, 21а, 22б, 23а, 25а, 26б, 28б, 29а.
№ 2. Интернальность: 2б, 3а, 4а, 5а, 6б, 7б, 9б, 10а, 11а, 12а, 13а, 15а, 16б, 17б, 18б, 20б, 21б, 22а, 23б, 25б, 26а, 28а, 29б. 

(Ru = Rе х 60/23 + 20). Rе – общее количество совпадений «да» и «нет».
Общая и максимальная сумма баллов по интернальности и экстернальности составляет 23, поскольку 6 из 29 вопросов являются фоновыми. О направленности локуса контроля следует судить по относительному превышению результатов одного измерения над другим. В практике психодиагностики по локусу контроля судят о когнитивном стиле, проявляющемся в сфере обучения, в том числе и профессионального. Поскольку когнитивные компоненты психики присутствуют во всех ее явлениях, то представления о локусе контроля распространяются и на характеристики личности в ее деятельности.

Для экстерналов свойственно внешне направленное защитное поведение, в качестве атрибуции ситуации они предпочитают иметь шанс на успех. В общем плане это указывает на то, что любая ситуация экстерналу желательна как внешне стимулируемая, причем в случаях успеха происходит демонстрация способностей. Экстернал убежден, что его неудачи являются результатом невезения, случайностей, отрицательного влияния других людей. Одобрение и поддержка таким людям весьма необходимы, иначе они работают все хуже. Однако особой признательности за сочувствие от экстерналов не приходится ожидать.

Интерналы имеют атрибуцией ситуации чаще всего убеждение в неслучайности их успехов или неудач, зависящих от компетентности, целеустремленности, уровня способностей и являющихся закономерным результатом целенаправленной деятельности и самодеятельности. В структурировании процесса целеобразования и его стратегий ведущей мотивацией для интерналов является поиск эго-идентичности, независимо и ортогонально (перпендикулярно) по отношению к экстравертированности или интровертированности. Вследствие большей когнитивной активности интерналы имеют более широкие временные перспективы, охватывающие значительное множество событии как будущего, так и прошлого. При этом их поведение направлено на последовательное достижение успеха путем развития навыков и более глубокой обработки информации, постановки все возрастающих по своей сложности задач. Потребность в достижении, таким образом, имеет тенденцию к повышению, связанную с увеличением значений личностной и реактивной тревожности, что является предпосылкой для возможной большей фрустрированности и меньшей стрессоустойчивости в случаях серьезных неудач. Однако в целом в реальном, внешне наблюдаемом поведении интерналы производят впечатление достаточно уверенных в себе людей, тем более что в жизни они чаще занимают более высокое общественное положение, чем экстерналы, - как считают Дж. Дигман, Р. Кеттелл и Дж. Роттер. В соответствии с их взглядами стремление к достижению имеет на положительном полюсе свойства настойчивости, планомерности, старательности, ответственности, аккуратности и упорядоченности. Отрицательный полюс составляют апатичность, небрежность, безответственность и необязательность.
Приложение 16
Опросник Реана А.А.

Инструкция. Отвечая на нижеприведенные вопросы, необходимо выбрать ответ «да» или «нет». 
ТЕКСТ ОПРОСНИКА
1. Включаясь в работу, как правило, оптимистично надеюсь на успех.

2. В деятельности активен.

3. Склонен к проявлению инициативности.

4. При выполнении ответственных заданий стараюсь по возможности найти причины отказа от них.

5. Часто выбираю крайности: либо занижено легкие задания, либо не реалистически высокие по трудности.
6. При встрече с препятствиями, как правило, не отступаю, а ищу способы их преодоления.
7. При чередовании успехов и неудач склонен к переоценке своих успехов.

8. Продуктивность деятельности в основном зависит от моей собственной целеустремленности, а не от внешнего контроля.

9. При выполнении достаточно трудных заданий, в условиях ограничения времени, результативность деятельности ухудшается.

10. Склонен проявлять настойчивость в достижении цели.
11. Склонен планировать свое будущее на достаточно отдалённую перспективу.

12. Если рискую, то скорее с умом, а не бесшабашно.
13. Не очень настойчив в достижении цели, особенно если отсутствует внешний контроль.

14. Предпочитаю ставить перед собой средние по трудности или слегка завышенные, но достижимые цели, чем не реалистически высокие.

15. В случае неудачи при выполнении какого-либо задания, его притягательность, как правило, снижается.

16. При чередовании успехов и неудач склонен к переоценке своих неудач.

17. Предпочитаю планировать свое будущее лишь на ближайшее время.

18. При работе в условиях ограничения времени результативность деятельности улучшается, даже если задание достаточно трудное.

19. В случае неудачи при выполнении какого-либо задания от поставленной цели , как правило, не отказываюсь.

20. Если задание выбрал себе сам, то в случае неудачи его притягательность еще более возрастает.

КЛЮЧ К ОПРОСНИКУ
«ДА»: 1,2,3.6,8,10, 11, 12, 14,16, 18, 19,20.

«НЕТ»: 4,5,7,9,13,15,17.

ОБРАБОТКА РЕЗУЛЬТАТОВ И КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ

За каждое совпадение с ключом испытуемому дается 1 балл. Подсчитывается общее количество набранных баллов. Если количество набранных баллов от 1 до 7 , то диагностируется мотивация на неудачу (боязнь неудачи). Если количество набранных балов от 14 до 20, то диагностируется мотивация на успех (надежда на успех). Если количество набранных балов от 8 до 13, то следует считать, что мотивационный полюс ярко не выражен. При этом можно иметь в виду, что если количество баллов 8 или 9, есть определенная тенденция мотивации на неудачу, а если количество баллов 12 или 13, имеется определенная тенденция мотивации на успех. Мотивация на успех относится к позитивной мотивации. При такой мотивации человек, начиная дело, имеет в виду достижение чего-то конструктивного, положительного. В основе активности человека лежит надежда на успех и потребность в достижении успеха. Такие люди обычно уверенны в себе, в своих силах, ответственны, инициативны и активны. Их отличает настойчивость в достижении цели, целеустремленность. Мотивация на неудачу относится к негативной мотивации. При данном типе мотивации активность человека связана с потребностью избежать срыва, порицания, наказания, неудачи. Вообще в основе этой мотивации лежит идея избегания и идея негативных ожиданий. Начиная дело, человек уже заранее боится возможной неудачи, думает о путях избегания этой гипотетической неудачи, а не о способах достижения успеха. Люди, мотивированные на неудачу, обычно отличаются повышенной тревожностью, низкой уверенностью в своих силах. Стараются избегать ответственных заданий, а при необходимости решения сверх ответственных задач могут впадать в состояние, близкое к паническому. По крайней мере, ситуативная тревожность у них в этих случаях становится чрезвычайно высокой. Все это, вместе с тем, может сочетаться с весьма ответственным отношением к делу.

Приложение 17
Тест эгоцентрических ассоциаций (ТЭА)
Инструкция испытуемому: "Тест содержит 40 незаконченных предложений. Вам необходимо дополнить каждой из них так, чтобы получились предложения, в которых выражена законченная мысль. Сразу записывайте первое пришедшее Вам в голову окончание незаконченного предложения. Старайтесь работать быстро. Время выполнения задания фиксируется". 

Тестовый бланк 

1. В такой ситуации ... 

2. Легче всего ... 

3. Несмотря на то, что ... 

4. Чем дольше ... 

5. По сравнению с ... 

6. Каждый ... 

7. Жаль, что ... 

8. В результате ... 

9. Если ... 

10. Несколько лет тому назад ... 

11. Самое важное то, что ... 

12. Только ... 

13. На самом деле ... 

14. Настоящая проблема в том, что ... 

15. Неправда, что ... 

16. Придет такой день, когда ... 

17. Самое большое ... 

18. Никогда ... 

19. В то, что ... 

20. Вряд ли возможно, что ... 

21. Главное в том, что ... 

22. Иногда ... 

23. Лет так через двенадцать ... 

24. В прошлом ... 

25. Дело в том, что ... 

26. В настоящее время ... 

27. Самое лучшее ... 

28. Принимая во внимание ... 

29. Если бы не ... 

30. Всегда ... 

31. Возможность... 

32. В случае ... 

33. Обычно ... 

34. Если бы даже ... 

35. До сих пор ... 

36. Условие для ... 

37. Более всего... 

38. Насчет ... 

39. С недавнего времени ... 

40. Только с тех пор ... 

Обработка результатов 

Цель обработки результатов – получение индекса эгоцентризма. По величине индекса можно судить об уровне эгоцентрической направленности личности. 

Индекс эгоцентризма определяется путем выявления и подсчета предложений, содержащих информацию, указывающую на самого субъекта, то есть тестируемого. Эта информация выражается местоимениями и собственными местоимениями, образованными от него. 

Это могут быть местоимения "я", "мне", "мой", "мною", "моих" и т.п. Информацию о самом субъекте несут также предложения, в которых указанных местоимений нет, но они явно подразумеваются при наличии глагола первого лица единственного числа. 

Индексом эгоцентризма служит количество вышеобозначенных предложений. Для удобства подсчета предложений, содержащих это указание о самом субъекте и отражающих его центрацию на себе, в заполненном бланке местоимения первого лица единственного числа или соответствующие глагольные окончания подчеркиваются, а номер предложения обводится кружочком. 

Анализ результатов 

Для определения уровня эгоцентрической направленности личности и анализа полученных результатов приводится таблица. Она содержит градации уровней эгоцентризма студентов, в том числе студентов-первокурсников. Изменение уровней, характеризующих эгоцентрические тенденции у первокурсников, связано с тем, что поступление в вуз представляет собой изменение социального статуса юношей и девушек. В период адаптации к новому статусу происходит временное увеличение эгоцентричности личности. 

Уровни эгоцентрической направленности юношей и девушек 

	Пол курс 
	Уровень эгоцентрической направленности 

	
	очень 
низкий 
	низкий 
	средний 
	высокий 
	очень 
высокий 

	Первокурсники, обучающиеся первый семестр: 

	юноши 
	0-1 
	2-7 
	8-22 
	23-30 
	31-40 

	девушки 
	0-1 
	2-7 
	8-22 
	23-29 
	30-40 

	Студенты других курсов: 

	юноши 
	0-1 
	2-7 
	8-20 
	21-26 
	27-40 

	девушки 
	0-1 
	2-7 
	8-21 
	22-27 
	28-40 


Очень низкий (нулевой) показатель эгоцентризма означает, как правило, что испытуемый неверно понял инструкцию и поставил себе какую-то иную задачу вместо предложенной в инструкции. 

Очень высокий показатель эгоцентризма может быть признаком акцентуации личности на своей собственной персоне. 

В процессе анализа результатов нужно учесть, что эгоцентризм и эгоцентрическая направленность – это свойства личности. Они характеризуют ее позицию и представляют собой центрированную и фиксированную социальную установку, определяющую обращенность на свои качества, мысли, переживания, представления, действия, цели и т.п. Начиная с юношеского возраста сюда включается саморефлексия. Эгоцентрическая направленностью детерминируется позицией и способствует автономизации личности от других людей. Она вызывается потребностями в собственном успехе, в сочувствии, в опеке, в аффилиации, в самоутверждении, в защите своего "Я", в том числе и психосексуальной потребностью. 

Эгоцентризм отражается на познавательных возможностях человека, препятствует эффективному общению и взаимодействию с людьми, тормозит развитие морально-нравственной сферы самой личности. 

Лица с высоким уровнем эгоцентризма часто бывают конфликтными, так как недоучитывают, а порой и искажают смысловое содержание сообщения собеседника, что ведет к непониманию и межличностным проблемам. 

В моральном плане эгоцентрическая направленность может вести к эгоизму, который проявляется в попытках использовать других людей для удовлетворения собственных потребностей и интересов, а также к прагматизму, то есть связыванию всего, с чем индивид встречается в жизни, только со своей пользой. 

Низкий уровень эгоцентризма часто является следствием постоянного подавления личности ребенка авторитетами. Дома ими становятся родители, а в школе – учителя и некоторые ученики. 

В отдельных случаях высокий уровень эгоцентрической направленности может быть ситуативным, вызванным очень значимым для человека событием. 
                                                                                           Приложение 18
Оценка уровня притязаний (Ф.Хоппе)
Инструкция: «Перед Вами разложены два ряда карточек от 1 до 12 и от 1а до 12а. Каждая карточка содержит задание, сложность которого возрастает соответственно номеру карточки. Карточки с одинаковыми номерами имеют задания одинаковой сложности. Вы можете поочередно выбирать карточку с любым номером и давать ответ на задание в карточке. Время решения строго ограничено и фиксируется по секундомеру». Порядок выбора (№ карточек) фиксируется в протоколе. Выполненные задания отмечают знаком «+», невыполненные - знаком «-».


Стимульный материал:
1. Написать три слова на букву М

2. Написать названия четырех животных на букву Л

3. Написать названия пяти городов на букву Л

4. Написать шесть имена букву А

5. Написать три названия цветов на букву Г

6. Написать названия шести животных на букву К

7. Написать пять названий цветов на букву Г

8. Написать четыре названия деревьев на букву О .

9. Написать названия городов на букву Л

10. Написать фамилии пяти писателей на букву С

11. Написать фамилии четырех композиторов на букву С

12. Написать фамилии семи французских художников

1а. Написать три слова на букву Н

2а. Написать названия четырех фруктов на букву А

За. Написать шесть имен на букву Б

4а. Написать названия шести государств на букву П

5а. Написать названия пяти городов на букву К

6а. Написать двадцать слов на букву С

7а. Написать какие части света начинаются на букву О

8а. Написать названия пятнадцати городов на букву М

9а. Написать названия пяти фильмов на букву М

10а. Написать фамилии пяти известных советских киноартистов на букву Л

11а. Написать фамилии известных русских писателей, композиторов, художников на букву Р

12а. Написать фамилии пяти известных русских художников на букву К

Приложение 19
Исследование уровня эмпатийных тенденций И. М. Юсупова
Инструкция: «Для выявления уровня эмпатийных тенденций необходимо, отвечая на каждое из 36 утверждений, приписывать ответам следующие числа: если вы ответили "не знаю" – 0, "нет, никогда" – 1, "иногда" – 2, "часто" – 3, "почти всегда" – 4, и ответу "да, всегда" – 5. Отвечать нужно на все пункты». 

Тест опросника :

1. Мне больше нравятся книги о путешествиях, чем книги из серии «Жизнь замечательных людей». 

2. Взрослых детей раздражает забота родителей. 

3. Мне нравится размышлять о причинах успехов и неудачах других людей. 4. Среди всех музыкальных передач предпочитаю передачи о современной музыке. 

5. Чрезмерную раздражительность и несправедливые упреки больного надо терпеть, даже если они продолжаются годами. 
6. Больному человеку можно помочь даже словом. 

7. Посторонним людям не следует вмешиваться в конфликт между двумя лицами. 

8. Старые люди, как правило, обидчивы без причин. 

9. Когда в детстве слушал грустную историю, на мои глаза сами по себе наворачивались слезы. 

10. Раздраженное состояние моих родителей влияет на мое настроение. 

11. Я равнодушен к критике в мой адрес. 

12. Мне больше нравится рассматривать портреты, чем картины с пейзажами. 13. Я всегда прощал все родителям, даже если они были не правы. 

14. Если лошадь плохо тянет, ее нужно хлестать. 

15. Когда я читаю о драматических событиях в жизни людей, то чувствую, словно это происходит со мной. 

16. Родители относятся к своим детям справедливо. 

17. Видя ссорящихся подростков или взрослых, я вмешиваюсь. 

18. Я не обращаю внимание на плохое настроение моих родителей. 

19. Я подолгу наблюдаю за поведением животных, откладывая другие дела. 20. Фильмы и книги могут вызвать слезы только у несерьезных людей. 
21. Мне нравится наблюдать за выражением лиц и поведением незнакомых людей. 
22. В детстве я приводил домой кошек и собак. 

23. Все люди необоснованно озлобленны. 

24. Глядя на постороннего человека, мне хочется угадать, как сложится его жизнь. 
25. В детстве младшие по возрасту ходили за мной по пятам. 

26. При виде покалеченного животного я стараюсь ему чем-то помочь. 

27. Человеку станет легче, если внимательно слушать его жалобы. 

28. Увидев уличное происшествие, я стараюсь не попадать в число свидетелей. 

29. Младшим нравится, когда я предлагаю им свою идею, дело или развлечение. 

30. Люди преувеличивают способность животных чувствовать настроение своих хозяев. 

31. Из затруднительной конфликтной ситуации человек должен выходить самостоятельно. 

32. Если ребенок плачет, на то есть свои причины. 

33. Молодежь должна удовлетворять любые просьбы и чудачества стариков. 34. Мне хотелось разобраться, почему некоторые мои одноклассники иногда были задумчивы. 

35. Беспризорных домашних животных следует отлавливать и уничтожать. 36. Если мои друзья начинают обсуждать со мной свои личные проблемы, я стараюсь перевести разговор на другую тему. 


Подсчет результатов:

Просуммируйте все баллы, приписанные ответам на пункты: 2, 5, 8, 9, 10, 12, 13, 15, 16, 19, 21, 22, 24, 25, 26, 27, 29 и 32. Соотнесите результат со шкалой развитости эмпатийных тенденций. 
Если вы набрали от 82 до 90 баллов – это очень высокий уровень эмпатийности. У вас болезненно развито сопереживание. В общении, как барометр, тонко реагируете на настроение собеседника, еще не успевшего сказать ни слова. Вам трудно от того, что окружающие используют вас в качестве громоотвода, обрушивая на вас эмоциональное состояние. Плохо чувствуете себя в присутствии «тяжелых» людей. Взрослые и дети охотно доверяют вам свои тайны и идут за советом. Нередко испытываете комплекс вины, опасаясь причинить людям хлопоты; не только словом, но даже взглядом боитесь задеть их. В то же время сами очень ранимы. Можете страдать при виде покалеченного животного или не находить себе места от случайного холодного приветствия вашего шефа. Ваша впечатлительность порой долго не дает заснуть. Будучи в расстроенных чувствах, нуждаетесь в эмоциональной поддержке со стороны. При таком отношении к жизни вы близки к невротическим срывам. Побеспокойтесь о психическом здоровье. 
От 63 до 81 балла – высокая эмпатийность. Вы чувствительны к нуждам и проблемам окружающих, великодушны, склонны многое им прощать. С неподдельным интересом относитесь к людям. Вам нравиться «читать» их лица и «заглядывать» в их будущее, вы эмоционально отзывчивы, общительны, быстро устанавливаете контакты с окружающими и находите общий язык. Должно быть, и дети тянутся к вам. Окружающие ценят вашу душевность. Вы стараетесь не допускать конфликты и находить компромиссные решения. Хорошо переносите критику в свой адрес. В оценке событий больше доверяете своим чувствам и интуиции, чем аналитическим выводам. Предпочитаете работать с людьми, нежели в одиночку. Постоянно нуждаетесь в социальном одобрении своих действий. При всех перечисленных качествах вы не всегда аккуратны в точной и кропотливой работе. Не стоит особого труда вывести вас из равновесия. 
От 37 до 62 баллов – нормальный уровень эмпатийности, присущий подавляющему большинству людей. Окружающие не могут назвать вас «толстокожим», но в то же время вы не относитесь к числу особо чувствительных лиц. В межличностных отношениях судить о других более склонны по их поступкам, чем доверять своим личным впечатлениям. Вам не чужды эмоциональные проявления, но в большинстве своем они находятся под самоконтролем. В общении внимательны, стараетесь понять больше, чем сказано словами, но при излишнем влиянии чувств собеседника теряете терпение. Предпочитаете деликатно не высказывать свою точку зрения, не будучи уверенным, что она будет принята. При чтении художественных произведений и просмотре фильмов чаще следите за действием, чем за переживаниями героев. Затрудняетесь прогнозировать развитие отношений между людьми, поэтому, случается, что их поступки оказываются для вас неожиданными. У вас нет раскованности чувств, и это мешает вашему полноценному восприятию людей.
12–36 баллов – низкий уровень эмпатийности. Вы испытываете затруднения в установлении контактов с людьми, неуютно чувствуете себя в большой компании. Эмоциональные проявления в поступках окружающих подчас кажутся Вам непонятными и лишенными смысла. Отдаете предпочтение уединенным занятиям конкретным делом, а не работе с людьми. Вы – сторонник точных формулировок и рациональных решений. Вероятно, у вас мало друзей, а из тех, кто есть, цените больше за деловые качества и ясный ум, чем за чуткость и отзывчивость. Люди платят вам тем же. Бывает, когда чувствуете свою отчужденность, окружающие не слишком жалуют вас вниманием. Но это поправимо, если вы раскроете панцирь и станете пристальнее всматриваться в поведение близких и принимать их проблемы как свои. 
11 баллов и менее – очень низкий уровень. Эмпатийные тенденции личности не развиты. Затрудняетесь первым начать разговор, держитесь особняком среди сослуживцев. Особенно трудны контакты с детьми и лицами, которые намного старше вас. В межличностных отношениях нередко оказываетесь в неловком положении. Во многом не находите взаимопонимания с окружающими. Любите острые ощущения, спортивные состязания предпочитаете искусству. В деятельности слишком сконцентрированы на себе. Вы можете быть очень продуктивны в индивидуальной работе, во взаимодействии же с другими не всегда выглядите в лучшем свете. Болезненно переносите критику в свой адрес, хотя можете на нее бурно не реагировать. Необходима гимнастика чувств.

Приложение 20
ОПРЕДЕЛЕНИЕ НАПРАВЛЕННОСТИ ЛИЧНОСТИ

(ориентационная анкета Б. Басса)

С помощью методики выявляются следующие направленности:
Направленность на себя (Я) - ориентация на прямое вознаграждение и удовлетворение безотносительно работы и сотрудников, агрессивность в достижении статуса, властность, склонность к соперничеству, раздражительность, тревожность, интровертированность.

Направленность на общение (О)- стремление при любых условиях поддерживать отношения с людьми, ориентация на совместную деятельность, но часто в ущерб выполнению конкретных заданий или оказанию искренней помощи людям, ориентация на социальное одобрение, зависимость от группы, потребность в привязанности и эмоциональных отношениях с людьми.

Направленность на дело (Д)- заинтересованность в решении деловых проблем, выполнение работы как можно лучше, ориентация на деловое сотрудничество, способность отстаивать в интересах дела собственное мнение, которое полезно для достижения общей цели.

Инструкция: "Опросный лист состоит из 27 пунктов. По
каждому из них возможны три варианта ответов: А, Б, В. Из ответов на каждый из пунктов выберите тот, который лучше всего выражает Вашу точку зрения по данному вопросу. Букву, которой обозначен ответ (А, Б, В), напишите на листе
для записи ответов рядом с номером соответствующего пункта
под рубрикой "больше всего". Затем из ответов на каждый из пунктов выберите тот, который дальше всего отстоит от Вашей точки зрения, наименее для Вас ценен. Букву, которой обозначен ответ, вновь напишите на листе для записи ответов рядом с номером соответствующего пункта, в столбце под рубрикой "меньше всего".


ТЕСТОВЫЙ МАТЕРИАЛ

1. Наибольшее удовлетворение я получаю от:

А. Одобрения моей работы;

Б. Сознания того, что работа сделана хорошо;

В. Сознания того, что меня окружают друзья.

2. Если бы я играл в футбол (волейбол, баскетбол), то я хотел бы быть:
А. Тренером, который разрабатывает тактику игры;

Б. Известным игроком;

В. Выбранным капитаном команды.

3. По-моему, лучшим педагогом является тот, кто:

А. Проявляет интерес к учащимся и к каждому имеет индивидуальный подход;
Б. Вызывает интерес к предмету так, что учащиеся с удовольствием углубляют свои знания в этом предмете;

В. Создает в коллективе такую атмосферу, при которой ник-
то не боится высказать свое мнение.

4. Мне нравится, когда люди:

А. Радуются выполненной работе;

Б. С удовольствием работают в коллективе;

В. Стремятся выполнить свою работу лучше других.

5. Я хотел бы, чтобы мои друзья:

А. Были отзывчивы и помогали людям, когда для этого представляются возможности;
Б. Были верны и преданы мне;

В. Были умными и интересными людьми.

6. Лучшими друзьями я считаю тех:

А. С кем складываются хорошие взаимоотношения;

Б. На кого всегда можно положиться;

В. Кто может многого достичь в жизни.

7. Больше всего я не люблю:

А. Когда у меня что-то не получается;

Б. Когда портятся отношения с товарищами;

В. Когда меня критикуют.

8. По-моему, хуже всего, когда педагог:

А. Не скрывает, что некоторые учащиеся ему несимпатичны, насмехается и подшучивает над ними;

Б. Вызывает дух соперничества в коллективе;

В. Недостаточно хорошо знает свой предмет.

9. В детстве мне больше всего нравилось:

А. Проводить время с друзьями;

Б. Ощущение выполненных дел;

В. Когда меня за что-нибудь хвалили.

10. Я хотел бы быть похожим на тех, кто:

А. Добился успеха в жизни;

Б. По-настоящему увлечен своим делом;

В. Отличается дружелюбием и доброжелательностью.

11. В первую очередь школа должна:

А. Научить решать задачи, которые ставит жизнь;

Б. Развивать прежде всего индивидуальные способности
ученика;

В. Воспитывать качества, помогающие взаимодействовать с людьми.
12. Если бы у меня было больше свободного времени, охотнее всего я использовал бы его:

А. Для общения с друзьями;

Б. Для отдыха и развлечений;

В. Для своих любимых дел и самообразования.

13. Наибольших успехов я добиваюсь, когда:

А. Работаю с людьми, которые мне симпатичны;

Б. У меня интересная работа;

В. Мои усилия хорошо вознаграждаются.

14. Я люблю, когда:

А. Другие люди меня ценят;

Б. Испытывать удовлетворение от выполненной работы;

В. Приятно провожу время с друзьями.

15. Если бы обо мне решили написать в газете, мне бы хотелось, чтобы:
А. Рассказали о каком-либо интересном деле, связанным с
 учебой, работой, спортом и т.п., в котором мне довелось участвовать.
Б. Написали о моей деятельности;

В. Обязательно рассказали о коллективе, в котором я работаю.

16. Лучше всего я учусь, если преподаватель:

А. Имеет ко мне индивидуальный подход;

Б. Сумеет вызвать у меня интерес к предмету;

В. Устраивает коллективные обсуждения изучаемых проблем.

17. Для меня нет ничего хуже, чем:

А. Оскорбление личного достоинства;

Б. Неудача при выполнении важного дела;

В. Потеря друзей.

18. Больше всего я ценю:

А. Успех;

Б. Возможности хорошей совместной работы;

В. Здравый практичный ум и смекалку.

19. Я не люблю людей, которые:

А. Считают себя хуже других;

Б. Часто ссорятся и конфликтуют;

В. Возражают против всего нового.

20. Приятно, когда:

А. Работаешь над важным для всех делом;

Б. Имеешь много друзей;

В. Вызываешь восхищение и всем нравишься. 

21. По-моему, в первую очередь руководитель должен быть:

А. Доступным;

Б. Авторитетным;

В. Требовательным.

22. В свободное время я охотно прочитал бы книги:

А. О том, как заводить друзей и поддерживать хорошие отношения с людьми;

Б. О жизни знаменитых и интересных людей;

В. О последних достижениях науки и техники.

23. Если бы у меня были способности к музыке, я предпочел
бы быть:

А. Дирижером;

Б. Композитором;

В. Солистом.

24. Мне бы хотелось:

А. Придумать интересный конкурс;

Б. Победить в конкурсе;

В. Организовать конкурс и руководить им.

25. Для меня важнее всего знать:

А. Что я хочу сделать;

Б. Как достичь цели;

В. Как организовать людей для достижения цели.

26. Человек должен стремиться к тому, чтобы:

А. Другие были им довольны;

Б. Прежде всего выполнить свою задачу;

В. Его не нужно было упрекать за выполненную работу.

27. Лучше всего я отдыхаю в свободное время:
А. В общении с друзьями;

Б. Просматривая развлекательные фильмы;

В. Занимаясь своим любимым делом.

Ключ
№; Я; О; Д

1 - А; В; Б

2 - Б; В; А

3 - А; В; Б

4 - В; Б; А

5 - Б; А; В

6 - В; А; Б

7 - В; Б; А

8- А; Б; В

9 - В; А; Б

10 - А; В; Б

11 - Б; А; В

12 - Б; А; В

13 - В; А; 

14 - А; Б; В

15 - Б; В; А

16 - А; В; Б

17 - А; В; Б

18 - А; Б; В

19 - А; Б; В

20 - В; Б; А

21 - Б; А; В

22 - Б; А; В

23 - В; А; Б

24 - Б; В; А

25 - А; В; Б

26 - В; А; Б

27 - Б; А; В[image: image2.png]
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