
 

 

МОУ СОШ №1 им.Н.Н. Бурденко 

Школьная служба 

примирения 

 «Островок 

взаимопонимания» 
 





Задачи: 

1. Помощь участникам образовательного 

процесса в разрешении споров и конфликтных 

ситуаций на основе принципов и технологий 

восстановительной медиации; 

2. Обучение обучающихся и других участников 

образовательного процесса конструктивным 

методам урегулирования конфликтов. 

3. Распространение среди участников 

образовательного процесса конструктивных 

форм разрешения конфликтов. 

  



1. Приказ руководителя ОО о создании   школьной 

службы примирения и назначении руководителя. 

2. Положение деятельности ШСП. 

3. Должностная инструкция руководителя ШСП 

4. План работы ШСП на учебный год 

 

 

 





 1. Профилактическая 

 2. Воспитательная 



Этапы: 

 

1.Диагностический( наличие почтового 
ящика конфликтных ситуаций, 
анкетирование); 

2. Организационный (информирование 
участников образовательного процесса); 

3. Учебно-методический (реализация 
«Школы медиаторов» 

 

















































 

 


